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OFFERTA TECNICA
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Spett.le
Agenzia delle Entrate 
Via __________, __
001__ Roma

DICHIARAZIONE D’OFFERTA TECNICA – LOTTO ____
La ______________________, con sede in ________, Via _____________, codice fiscale e partita IVA n. ________iscritta nel Registro delle Imprese di ________ al n. _____, in persona del/dei legale/i rappresentante/i _____________, (eventuale) in R.T.I. o Consorzio costituito/costituendo con le Imprese ________________________________,
OFFRE
quanto di seguito indicato.
A. ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO (max PT 37):
A.1 Contenuti dell’offerta tecnica: organizzazione generale del servizio (max PT 13):

- A.1.1 Modello e dimensionamento della struttura organizzativa (PT 3)

[INSERIRE RELAZIONE DESCRITTIVA]

- A.1.2 Modalità di interazione e procedure di coordinamento tra le diverse aree/funzioni/figure professionali (PT 3)

[INSERIRE RELAZIONE DESCRITTIVA]

- A.1.3 Flessibilità ed adattabilità della struttura organizzativa per fronteggiare eventuali situazioni di concentrazione di attività, indisponibilità di personale interno, altre emergenze eventuali attinenti a vario titolo all’erogazione delle prestazioni (PT 3)
[INSERIRE RELAZIONE DESCRITTIVA]

- A.1.4   Tipologie e numerosità delle attrezzature e dotazioni (PT 2)

[INSERIRE RELAZIONE DESCRITTIVA]

- A.1.5 Misure e sistema che si intenderà adottare ai fini del controllo interno del rispetto della qualità e dei livelli prestazionali contrattuali, in termini di struttura organizzativa e figure preposte alle valutazioni e ai controlli, procedure e azioni che si intende implementare per ripristinare eventuali insufficienze prestazionali a seguito di controlli negativi (PT 2)

[INSERIRE RELAZIONE DESCRITTIVA]

B MISURE IN MATERIA DI SICUREZZA (max PT 7):

- B.1 Aumento standard minimi di sicurezza (PT 2)
[INSERIRE RELAZIONE DESCRITTIVA]




________, lì_____________					

							Firma _______________
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