ALLEGATO 1
OFFERTA TECNICA
LOTTON.



AGENZIA DELLE ENTRATE
Procedura Aperta per I’'affidamento in appalto del servizio di facchinaggio

Composizione dell’offerta tecnica
La parte prima dell’Offerta tecnica, relativa agli elementi soggetti a valutazione

discrezionale, dovra essere articolata nei diversi punti costituenti i subcriteri di
valutazione. L'elaborato dovra essere contenuto entro le 20 pagine (facciate),

complessivamente.

Per la compilazione della Parte Seconda dell’Offerta tecnica, il concorrente indica
nell’apposita colonna della tabella in calce I'eventuale offerta migliorativa in

riferimento ai singoli elementi di valutazione.

Per la parte dell'Offerta tecnica relativa ai criteri con valutazione tabellare, PT4 -
PT5 - PT8 = PT9 —PT10 - PT11 e PT12 (cfr. Disciplinare di gara par. 18.1), il concorrente

dovra compilare le schede presenti sul Sistema Consip.
L'Offerta Tecnica, nel rispetto di quanto previsto dal paragrafo 16 del Disciplinare di

Gara, deve essere sottoscritta dal legale rappresentante del concorrente o da un

SUO procuratore.
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Spett.le

Agenzia delle Entrate
Via

001_ Roma

DICHIARAZIONE D’'OFFERTA TECNICA - LOTTO

La , con sede in , Via , codice fiscale e partita
IVA n. iscritta nel Registro delle Imprese di al n. , in persona del/dei
legale/i  rappresentante/i ., (eventuale) in R.IIl o Consorzio

costituito/costituendo con le Imprese

OFFRE

quanto di seguito indicato.

PARTE PRIMA

1 Organizzazione operativa (descrizione mezzi, personale, etc.) e progetto di gestione
del servizio, suddivisi per tipologia di intervento (itrasloco postazioni di lavoro,
allestimento/dismissione sede) e strumenti informativi a supporto. Personale addetto
alla commessa: descrizione delle qualifiche tecniche ed esperienze e programma di
aggiornamento delle stesse.- (PT 1)

1.1 Le logiche e le modadalita di coordinamento tra le diverse aree/funzioni/figure
professionali
[INSERIRE RELAZIONE DESCRITTIVA]

1.2 La flessibilita e adattamento della struttura in relazione alle esigenze delle
amministrazioni contraenti
[INSERIRE RELAZIONE DESCRITTIVA]
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1.3 L'organizzazione operativa (descrizione mezzi, personale, etc.) ed il progetto di
gestione del servizio suddivisi per tipologia di intervento (trasloco postazioni di lavoro,
allestimento/dismissione sede) e degli strumenti informativi a supporto.

[INSERIRE RELAZIONE DESCRITTIVA]

2 Procedure e accorgimenti adottati per innalzare e migliorare il livello dei servizi
oggetto dellappalto e la capacita di affrontare e gestire situazioni di emergenza
(richieste urgenti, sostituzione del personale per assenza, scioperi, altro) - (PT 2)

2.1 Procedure adottate per ovviare alle assenze di personale per qualsiasi motivo, con
particolare riferimento ai tempi di preavviso garantiti ed alle modalita di
comunicazione alle Amministrazioni Contraenti

[INSERIRE RELAZIONE DESCRITTIVA]

2.2 Descrizione dei meccanismi di reperibilita ed attivazione delle risorse di personale
vtilizzabili in caso di bisogno non programmato e non prevedibile, con particolare
riferimento ai tempi di risposta garantiti

[INSERIRE RELAZIONE DESCRITTIVA]

3 Strumenti di autocontrollo e verifica della qualita del servizio reso — (PT 3).

3.1 Descrizione degli strumenti di controllo di gestione adottati

[INSERIRE RELAZIONE DESCRITTIVA]

3.2 Descrizione del processo di verifica della qualita applicato ai servizi resi alla Stazione
Appaltante

[INSERIRE RELAZIONE DESCRITTIVA]

3.3 Indicazione della frequenza dei controlli di qualita che si eseguiranno sul servizio
oggetto dell'appalto e dell'uso che verra fatto dei risultati

[INSERIRE RELAZIONE DESCRITTIVA]

Schema di offerta tecnica Pagina 4



AGENZIA DELLE ENTRATE
Procedura Aperta per I’'affidamento in appalto del servizio di facchinaggio

PARTE SECONDA
Il concorrente indica nell’apposita colonna della tabella in calce I'eventuale offerta
migliorativa in riferimento ai singoli elementi di valutazione.

ELEMENTO DI VALUTAZIONE IVIPZIX OFFERTA

numero di veicoli aggiuntivi dedicati alla
commessa, contemporaneamente per il lotto di
PT6 |cui alla presente offerta e per ciascuna 6 n.
amministrazione, rispetto a quanto richiesto dalle
previsioni del Capitolato Tecnico

Per il servizio di facchinaggio esterno, numero di
veicoli (ricompresi tra quelli di cui al nr. minimo
come da capitolato ed il nr. veicoli aggiuntivi
PT7 |offerti per il precedente PT6) utilizzati con 7 n.
caratteristiche di basso impatto ambientale EURO
6 o migliorative (ad esempio: metano, Gpl, ibrido,
etc.).

In riferimento al PT7, relativo ai veicoli aggiuntivi con caratteristiche di basso impatto
ambientale Euro 6 o migliorative (es. metano, Gpl, ibrido, etfc., ...), si specificano di seguito i
modelli, la tipologia e la direttiva europea alla quale sono conformi:

a;j/;:s:tl;\)/o Modello Tipologia Direttiva Europea
1
2
3
4
Al
Firma
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