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PROCEDURA TRAMITE RDO SU MERCATO ELETTRONICO DELLA 

PUBBLICA AMMINISTRAZIONE – CONSIP PER LA FORNITURA DI TONER 

PER LE SEDI DEGLI UFFICI CENTRALI DELL’AGENZIA DELLE ENTRATE  

 

AVVISO N. 1 
 

Con riferimento alla procedura indicata in epigrafe, di cui al RDO n. 2356723 del 22 Luglio 

2019, si fornisce il seguente avviso di interesse generale.  

 

Un operatore economico pone il seguente quesito: 

 

•  in riferimento all'RDO in oggetto, la richiesta in gara di prodotti compatibili, come da art. 

3.1, non è in linea con la normativa vigente. Il nuovo Codice dei Contratti (Decreto 

Legislativo 18 aprile 2016, n.50) con l'art.34, stabilisce l'obbligo di inserire i Criteri 

Ambientali Minimi (CAM) per la fornitura di cartucce toner e a getto di inchiostro, ossia 

solo ed esclusivamente prodotti RIGENERATI, che abbiano tracciabilità certa. Chiede 

quindi di rivedere il capitolato di gara in tal senso perché cosi facendo si correrebbe il 

rischio di infiltrare la procedura con prodotti assolutamente illegali perché tutti i compatibili 

attualmente in commercio nel mercato italiano sono dei cloni e non ottemperano a nessun 

requisito previsto dalle normative vigenti. 

 

Chiarimento 1 

 

•  In riferimento all’ammissibilità in gara di prodotti compatibili, come evidenziato al punto 

3.1 del Capitolato di gara, nonché ai successivi paragrafi, gli stessi sono da intendersi quali 

“prodotti costruiti ex-novo, nel rispetto dei diritti di proprietà industriale”, ed i cui 

requisiti di qualità e resa dovranno essere debitamente certificati,  al fine di verificare che la 

funzionalità, la qualità e la resa di stampa di ognuno dei prodotti offerti sia equivalente ai 

prodotti originali. Pertanto, la stazione appaltante, come peraltro chiaramente precisato nel 

capitolato stesso, verificherà il rispetto di tali condizioni, al fine di acquisire prodotti 

rispettosi dei criteri di qualità richiesti della normativa attualmente vigente in materia.    

Tuttavia, al riguardo si segnala che nei “Criteri ambientali minimi per le forniture di 

cartucce toner e a getto di inchiostro” nell’ambito di obiettivi di riduzione della spesa 

pubblica, si fa riferimento ai prodotti cd. “compatibili” per i quali l’introduzione del criterio 

sulla tracciabilità degli stessi, al fine di far emergere le caratteristiche “invisibili” di qualità 

ambientale ed etico-sociale dei prodotti e contrastare la concorrenza sleale, unitamente al 
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criterio sulla qualità di resa e di stampa, favorisce la selezione di prodotti con un miglior 

rapporto di qualità/prezzo.  

 

 

 

IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO  

    Francesco Vasta  

Firmato digitalmente  

 

 

L’originale è archiviato presso l’Ufficio emittente 


