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Direzione Centrale Amministrazione,
Pianificazione e Logistica

Settore Approvvigionamenti
Ufficio Gestione Gare

OGGETTO: RDO per laffidamento, tramite il Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione, del servizio di erogazione di un corso di formazione in materia di
protezione dei dati personali in modalita’ e-learning- Determina a contrarre ex art.
32, comma 2, D. Lgs. 50/2016.

Premesso che:

- D’Ufficio Formazione e digital learning della Direzione Centrale del Personale
dell’Agenzia delle Entrate, al fine di rendere edotto il personale sulla
normativa in materia di protezione dei dati personali e far comprendere gli
impatti della stessa sull’attivita lavorativa, ha manifestato 1’esigenza di
acquisire un corso on line di formazione generalista sul Regolamento Generale
Europeo sulla Protezione dei dati (GDPR);

- ai sensi dell’art. 32, comma 2, del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50, le
stazioni appaltanti, prima dell’avvio delle procedure di affidamento dei
contratti pubblici, in conformitd ai propri ordinamenti, decretano o
determinano di contrarre, individuando gli elementi essenziali del contratto e 1
criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte;

- non e presente una Convenzione Consip attiva per la fornitura in oggetto;

- ai sensi della legge 27 dicembre 2006, n. 296, art. 1, comma 450, cosi come
modificato dall’art. 1, comma 495, della legge 28 dicembre 2015, n. 208, e da
ultimo dall'art. 1, comma 130, legge n. 145 del 2018, tenuto conto del disposto
dell’art. 36, comma 6, del D.Igs. 50/2016 e della ulteriore vigente normativa
nazionale applicabile, nonché del Regolamento di Contabilita e del Manuale
Interattivo delle Procedure negoziali dell’Agenzia, si fara ricorso a una
procedura negoziata ai sensi dell’art. 36 comma 2, lett.b) del D.Lgs. 50/2016
mediante RDO MePA;

- il valore stimato del servizio richiesto, sulla base delle caratteristiche
obbligatorie e facoltative previste, ammonta ad € 36.000,00 oltre IVA se
dovuta;

- sono state predisposte le condizioni particolari di contratto che formeranno
parte integrante della trattativa diretta da avviare. In tale documento sono
indicate le specifiche tecniche del servizio da fornire e le condizioni particolari
di fornitura;

- 1in data 05/12/2019 ¢ stato pubblicato sul sito istituzionale dell’Agenzia delle
Entrate un avviso di manifestazione di interesse, al fine di acquisire la
disponibilita, da parte degli operatori economici che ritengano di poter offrire
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un servizio rispondente alle esigenze e caratteristiche indicate, a presentare
un’offerta relativa al servizio in oggetto;

in esito al menzionato avviso di manifestazione di interesse, hanno manifestato
la propria disponibilita ad essere invitati a presentare un’offerta n. 4 operatori
economici;

con nota prot. n. 1803 del 03/02/2020 il dott. Francesco Vasta ¢ stato delegato

ad avviare e a sottoscrivere gli atti di affidamento per un importo inferiore alla

soglia comunitaria fino al 29 Febbraio 2020;

tutto cid premesso, in base alle norme statutarie, al Regolamento di Contabilita e al
Manuale Interattivo delle Procedure,

SI DETERMINA

di procedere all’affidamento del servizio richiesto, mediante RDO sul Mercato
Elettronico della Pubblica Amministrazione — Consip,.

L affidamento sara soggetto, altresi, ad ogni altra disposizione legislativa o
regolamentare nazionale applicabile, nonché al Regolamento di Contabilita e dal
Manuale Interattivo delle Procedure.

A tal riguardo si stabilisce che:

a) l’oggetto dell’affidamento e costituito dalla fornitura di un corso in modalita e-
learning in materia di protezione dei dati personali;

b) I’importo a base d’asta per la fornitura sopra indicata ¢ pari, per I’intero periodo
contrattuale, ad € 36.000,000ltre IVA se dovuta;

c) le specifiche inerenti alle caratteristiche della fornitura in argomento sono
riportate nelle Condizioni particolari di contratto;

d) I’Agenzia invitera gli operatori economici che hanno manifestato interesse,
iscritti al MePA “Servizi — Servizi di formazione- Servizi di formazione
normata”;

e) l’aggiudicazione avverra a favore dell’impresa che avra presentato 1’offerta
economicamente piu vantaggiosa ai sensi dell’art. 95, del D.Lgs. 50/2016;

f) alla componente tecnica dell’offerta saranno attribuiti fino a 70 dei 100 punti
complessivi, assegnabili dalla Commissione giudicatrice secondo i seguenti
criteri:

n° Criteri di valutazione Punti | Sub-criteri di valutazione Punteggi Punteggi
max. discrezionali | tabellari
1 Progetto di servizio 15 Grado di adeguatezza della | Max. 15 -
soluzione proposta rispetto alle
attese della Stazione Appaltante,
a partire dal livello minimo di
servizio richiesto
2 Piattaforma di erogazione | 12 Intuitivita e semplicita  di | Max. 12 -
dei corsi utilizzo dell’interfaccia utente
3 Game 8 Grado di coinvolgimento e | Max. 8
interazione del game proposto;
grado di rispondenza al contesto
lavorativo dell’ Agenzia
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Livello di professionalita 10 Grado di professionalita rispetto | Max. 10
ed esperienza del alle tematiche trattate dal corso
personale adibito alla e di esperienza nella
realizzazione del corso realizzazione di corsi in
modalita e-learning
Personalizzazione 5 Personalizzazione del corso con Si:5
contestualizzazione dello
scenario audio-video del game No: 0
presso gli ambienti dell’
Agenzia
Disponibilita di un servizio | 10 Newsletter con  periodicita | - Si: 10
editoriale  periodico di bimestrale destinata agli utenti,
informazione giuridica con funzione di aggiornamento No 0
sulle  tematiche della attraverso  segnalazioni  sulle '
protezione dei dati principali novita ed evoluzioni
personali e del GDPR giuridiche sul tema
Erogazione del corso in |5 erogazione del corso in lingua | - Si: 5
lingua tedesca tedesca No: 0
Erogazione del corso in |5 erogazione del corso in lingua Si:5
lingua francese francese No: 0
g) all’offerta economica saranno assegnati fino a 30 dei 100 punti complessivi,

h)

)
k)

secondo la formula “concava alla migliore offerta interdipendente”:

PE= PEmax x ((BA-P)/(BA-Pmin))

dove:

PEmax: 30 punti

BA: Base d’asta complessiva

P: offerta complessiva del concorrente

Pmin: offerta complessiva piu bassa tra quelle presentate;

delegato ad operare sul Mercato elettronico della P.A. é il dott. Francesco
Vasta, del Settore Approvvigionamenti, registrato sul sistema come punto
ordinante;

le funzioni di Responsabile del Procedimento sono affidate al dott. Francesco
Vasta, che provvedera, altresi, all’acquisizione del Codice Identificativo di
Gara rilasciato dall’Autorita Nazionale Anticorruzione, nonché alla
sottoscrizione di tutti gli atti di gara, giusto provvedimento prot. n. 2016/8252
del 30 maggio 2016;

il contratto sara stipulato con modalita elettronica mediante scrittura privata, cui
provvedera il dott. Francesco Vasta;

le funzioni di Direttore dell’Esecuzione sono attribuite alla dott.ssa Graziella
Speranza dell’Ufficio Fornitori della Direzione Centrale Amministrazione,
Pianificazione e Logistica.

Per il dirigente ad interim
Giuseppe Telesca

Il funzionario delegato
Francesco Vasta
Firmato digitalmente*

L’originale del documento e archiviato presso ['Ufficio emittente
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