Il documento XML di diagnostica

1 La Struttura dell’ XML diagnostico

Il presente paragrafo ha lo scopo di descrivere la struttura del file xml di diagnostico che verrà allegato alle mail inviate  ai contribuenti a seguito dell’elaborazione delle risposte da essi inviate.

Si ricorda che la struttura dell’xml è descritta formalmente dallo schema xsd relativo.
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La struttura del documento xml è la seguente:

Elemento DIAGNOSTICO

Questo elemento costituisce la radice del documento.

Elemento CODICE_DIAGNOSTICO

Questo elemento contiene il codice che identifica la tipologia di diagnostico, in base all’esito del controllo effettuato sulla risposta inviata dal contribuente.

Può assumere i seguenti valori:

· “OK” per risposte valide

· “NC” per risposte che non contengono allegati, oppure non contengono allegati correttamente firmati, oppure non contengono allegati che costituiscono un documento xml correttamente strutturato;

· “L0” per risposte che non contengono documento xml valido secondo lo schema xsd pubblicato sul sito dell’Agenzia delle Entrate;

· “L1” per risposte che contengono un documento xml che non supera i controlli di coerenza dei dati in esso contenuti, oppure che contengono più di un documento xml valido. Le anomalie riscontrate, bloccanti e non bloccanti ai fini del controllo, sono riportate nel seguito;

· “L2” per risposte che contengono un documento xml che non supera i controlli di congruità (più specifici dei controlli di livello L1) dei dati in esso contenuti. Le anomalie riscontrate, bloccanti e non bloccanti ai fini del controllo, sono riportate nel seguito.

Elemento IDENTIFICATIVO_RICEVUTA

Questo elemento contiene il codice univoco di identificazione della ricevuta.

Può assumere valori di tipo stringa di al più 16 caratteri.

Elemento INDIRIZZO

Questo elemento contiene l’indirizzo a cui i contribuenti devono inviare le risposte.

Elemento DATA_ELABORAZIONE

Questo elemento contiene la data in cui la risposta inviata dal contribuente è stata elaborata.

Il valore contenuto è una data in formato ggmmaaaa.

Elemento MAIL

Questo elemento contiene gli elementi MSG_ID , MSG_ID_ORIGINALE e OGGETTO.

Elemento MSG_ID

Questo elemento contiene l’identificativo del messaggio attribuito dal gestore di posta certificata del contribuente.

Elemento MSG_ID_ORIGINALE

Questo elemento opzionale contiene l’eventuale identificativo del messaggio attribuito opzionalmente dal programma informatico di invio di posta del contribuente.

Elemento OGGETTO

Questo elemento contiene l’oggetto del messaggio inviato dal contribuente.

Elemento CF_CONTRIBUENTE

Questo elemento contiene il codice fiscale del contribuente che ha inviato la risposta. L’elemento è opzionale poiché può verificarsi il caso in cui da una risposta non valida non sia possibile desumere il codice fiscale, a causa della non correttezza della risposta stessa.

Elemento ANOMALIE_GENERALI

Questo elemento contiene l’elenco delle anomalie riscontrate. Tali anomalie, quando bloccanti, implicano lo scarto complessivo della risposta.
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Elemento ELENCO_ANOMALIE_BLOCCANTI

Questo elemento contiene l’elenco delle anomalie bloccanti al fine dei controlli effettuati sulla risposta inviata dal contribuente.

Per questo elemento è previsto l’attributo NUMERO, il cui valore è un numero intero maggiore o uguale a zero, indicante il numero di elementi ANOMALIA contenuti.

Elemento ANOMALIA

Questo elemento contiene l’anomalia riscontrata.

Per questo elemento è previsto l’attributo BLOCCANTE, il cui valore è “SI” oppure “NO” ed indica se l’anomalia è o meno bloccante ai fini del controllo. In questa sezione saranno riportate unicamente esclusivamente anomalie bloccanti.

Questo elemento contiene gli elementi TIPO_ANOMALIA e DESCRIZIONE_ANOMALIA.

Elemento TIPO_ANOMALIA

Questo elemento contiene il codice che identifica il tipo di anomalia.

Il codice ha la seguente struttura:

LIVELLO#TIPOLOGIA#TAG_XML#DETTAGLIO.

L’elemento LIVELLO indica il livello di elaborazione in cui l’anomalia è stata rilevata e può assumere i valori 0, 1 e 2.

L’elemento TIPOLOGIA indica la tipologia di errore riscontrato. Per ulteriori informazioni, consultare l’allegato 1 Anomalie.

L’elemento TAG_XML indica, ove possibile, il nome dell’elemento XML che contiene l’anomalia.

L’elemento DETTAGLIO indica un codice di dettaglio dell’errore. Per ulteriori informazioni, consultare l’allegato 1 Anomalie.

Elemento DESCRIZIONE_ANOMALIA

Questo elemento contiene la descrizione dell’anomalia riscontrata.

Elemento ELENCO_ANOMALIE_NON_BLOCCANTI

Questo elemento contiene l’elenco delle anomalie non bloccanti al fine dei controlli effettuati sulla risposta inviata dal contribuente. Queste anomalie hanno esclusivamente la funzione di avvertimento e non pregiudicano la validità della risposta.

Per questo elemento è previsto l’attributo NUMERO, il cui valore è un numero intero maggiore o uguale a zero, indicante il numero di elementi ANOMALIA contenuti.

Elemento ANOMALIA

Questo elemento contiene l’anomalia riscontrata.

Per questo elemento è previsto l’attributo BLOCCANTE, il cui valore è “SI” ed indica se l’anomalia è o meno bloccante ai fini del controllo. In questa sezione saranno presenti esclusivamente anomalie non bloccanti.

Questo elemento contiene gli elementi TIPO_ANOMALIA e DESCRIZIONE_ANOMALIA.

Elemento TIPO_ANOMALIA

Questo elemento contiene il codice che identifica il tipo di anomalia. Questo elemento ha la medesima struttura dell'analogo elemento riportato sopra.

Elemento DESCRIZIONE_ANOMALIA

Questo elemento contiene la descrizione dell’anomalia riscontrata.

Elemento RISPOSTA
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Rappresenta il contenitore del dettaglio della risposta. Ha i seguenti attributi:

ESITO: esito dei controlli per la richiesta;

Elemento IDENTIFICATIVO_RICHIESTA

Questo elemento contiene l’identificativo della richiesta a cui la risposta inviata dal contribuente  si riferisce. L’elemento è opzionale poiché può verificarsi il caso in cui ad una risposta non valida non sia possibile associare una richiesta, a causa della non correttezza della risposta stessa.

Elemento ELENCO_ANOMALIE_BLOCCANTI

Questo elemento contiene l’elenco delle anomalie bloccanti al fine dei controlli effettuati sulla risposta inviata dal contribuente.

Per questo elemento è previsto l’attributo NUMERO, il cui valore è un numero intero maggiore o uguale a zero, indicante il numero di elementi ANOMALIA contenuti.

Elemento ANOMALIA

Questo elemento contiene l’anomalia riscontrata. Ed è uguale a quanto precedentemente descritto

Elemento ELENCO_ANOMALIE_NON_BLOCCANTI

Questo elemento contiene l’elenco delle anomalie non bloccanti al fine dei controlli effettuati sulla risposta inviata dal contribuente. Queste anomalie hanno esclusivamente la funzione di avvertimento e non pregiudicano la validità della risposta.

Per questo elemento è previsto l’attributo NUMERO, il cui valore è un numero intero maggiore o uguale a zero, indicante il numero di elementi ANOMALIA contenuti.

Elemento ANOMALIA

Questo elemento contiene l’anomalia riscontrata. Ed è uguale a quanto precedentemente descritto

Allegato 1 - Anomalie

Il presente allegato ha lo scopo di descrivere le diverse tipologie di errore che si possono verificare in fase di elaborazione delle risposte in formato xml inviate dai contribuenti e che vengono riportate nel file xml di diagnostico.

La tabella sottostante riassume le diverse casistiche riscontrabili.

Per ognuna di queste, vengono indicate le seguenti informazioni:

· Bloccante: indica se l’anomalia è bloccante o non bloccante. Tale informazione è riportata nell’attributo BLOCCANTE dell’elemento ANOMALIA del file xml di diagnostico;

· Tipo: indica il codice identificativo della tipologia di errore. Tale informazione è riportata nell’elemento TIPO_ANOMALIA del file xml di diagnostico;

· Descrizione: indica la descrizione dell’errore,. Tale informazione è riportata nell’elemento DESCRIZIONE_ANOMALIA del file xml di diagnostico;

· Note:  forniscono una spiegazione più dettagliata dell’errore riscontrato

	Bloccante
	Tipo
	Descrizione
	Note

	Sì
	0#NAP##
	La mail non contiene allegati.
	La mail non contiene allegati.

	No
	0#TAW##
	La mail contiene N allegati di cui M firmati. Sono stati rilevati X allegati formalmente corretti rispetto allo schema XSD, di cui uno solo valido.
	La mail contiene più di un file conforme allo schema xsd, ma uno solo valido. Si ricorda che è possibile allegare una sola risposta xml per ogni mail.

	Sì
	0#TMA##
	La mail contiene N allegati di cui M firmati. Sono stati rilevati X allegati formalmente corretti rispetto allo schema XSD, di cui Y validi. La comunicazione non e' valida, poiché' e' ammessa una sola risposta per mail.
	La mail contiene più di una risposta e, pertanto, non è considerata valida. Si ricorda che ogni mail può contenere un solo file xml di risposta.

	Si
	0#VEX##
	Errore validazione xml
	Il file xml non è valido secondo lo schema xsd

	Sì
	0#NCF##
	La mail contiene N allegati, ma nessuno di questi risulta correttamente firmato.
	La mail non contiene allegati correttamente firmati.

	Sì
	0#NCA##
	La mail contiene N allegati di cui M firmati. Nessun allegato è formalmente corretto rispetto allo schema XSD.
	La mail non contiene  alcun allegato conforme allo schema xsd di validazione del file xml di risposta.

	Si
	0#CNV##
	Documento firmato con certificato non valido 
	Un attach e' stato correttamente firmato ma il certificato non e' valido (per esempio e' scaduto)

	Si
	1#ENR
	Non sono state trovate risposte in un file formalmente corretto.
	Nella mail c'è un file firmato e che passa la validazione xsd, ma questi non contiene tag COMUNICAZIONE

	Sì
	1#RKN##
	Non esiste una comunicazione corrispondente alla risposta ricevuta con codice: richiesta contribuente: contribuente
	A fronte del codice univoco della richiesta e del codice fiscale del contribuente pervenuti, non risulta alcuna richiesta inviata.

	Sì
	1#NSM##
	Non e' stata ancora inviata una mail per richiedere la risposta
	La richiesta indicata non risulta ancora inviata al contribuente.

	Sì
	1#IKN##
	Non esiste una comunicazione corrispondente alla risposta ricevuta
	Non risulta nessuna comunicazione relativa alla risposta pervenuta.

	Si
	1#VEX#
	Errore validazione xml
	Il file xml non è valido secondo lo schema xsd associato

	Si
	1#CTX#
	Errore content type
	Il content type di un allegato è errato

	Si
	1#EFS#
	Errore nella fase di sfirmatura dell’xml
	Il file xml non è correttamente firmato

	Si
	1#EFZ#
	Superate dimensioni max allegati
	Sono stati allegati file di dimensione superiore alla massima consentita

	No
	1#DIE#
	Formato data non valido
	Il formato di un campo data non è corretto

	Si
	1#SFN#
	Il soggetto mittente non è un grande contribuente che ha comunicato l’indirizzo di posta elettronica certificata
	Comunicazione scartata in quanto il mittente non ha comunicato l’indirizzo di posta elettronica certificata. 

	Si
	1#NAI#
	Anno imposta non impostato
	Non è stato indicato l’anno di imposta cui si riferisce la comunicazione

	Sì
	2#XML_STRUCTURE##999
	Descrizione errore di parserizzazione
	Struttura xml non corretta. Errore in fase di parserizzazione del file XML

	Sì
	2#XML_STRUCTURE#TAG_XML#100
	L’elemento XML TAG_XML e’ assente o non valorizzato
	Struttura xml non corretta. Nel file xml di risposta un elemento obbligatorio è assente oppure non valorizzato

	Sì
	2#INVALID_DATUM#TAG_XML#200
	Descrizione del dato non valido
	Dato non valido. Il file XML contiene un dato non valido che pregiudica la bontà della fornitura

	No
	2#FIXED_DATUM#TAG_XML#4
	Nell’elemento TAG_XML e’ stato letto il valore incongruente con i dati: valore
	Dato non coerente. Il file xml contiene un dato incongruente con le altre informazioni e il sistema ha effettuato la correzione del dato incongruente.

	No
	2#FIXED_DATUM#TAG_XML#5
	Descrizione del dato assente
	Dato non specificato. Il file XML  non contiene un elemento necessario per la coerenza della fornitura. Il sistema ha inserito il dato coerente.

	No
	2#FIXED_DATUM#TAG_XML#2
	Nell’elemento TAG_XML e’ stato letto il valore errato: valore
	Dato non valido. Il file xml contiene un dato di formato non valido: il dato è stato formattato secondo le specifiche

	No
	2#FIXED_DATUM#TAG_XML#3
	Nell’elemento TAG_XML e’ stato letto il valore errato: valore
	Dato non valido. Il file xml contiene un dato non accettabile che il sistema ha corretto.

	
	
	
	


