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Direzione Regionale della Toscana

COMUNICATO STAMPA

A Firenze le Entrate aprono un nuovo sportello dedicato
ai servizi catastali
Si accede su appuntamento ogni martedi e giovedi pomeriggio

Da oggi, 7 febbraio, gli utenti della citta di Firenze potranno
richiedere i principali servizi catastali anche presso 1’'Ufficio
territoriale dell’Agenzia delle Entrate di wvia Santa Caterina
D’Alessandria. Per arricchire 1l’offerta ai cittadini, infatti,
all’interno dell’ufficio apre, in via sperimentale fino a giugno
2023, uno sportello dedicato alle richieste normalmente gestite
dall’Ufficio provinciale-Territorio di via dell’Agnolo. Il nuovo
servizio €& attivo su appuntamento ogni martedi e giovedil
pomeriggio, dalle 14.00 alle 15.30.

Quali servizi vengono forniti dal nuovo sportello - Presso la
postazione decentrata di via Santa Caterina D’Alessandria n. 23
sara possibile richiedere visure censuarie, visure planimetriche
ed estratti di mappa. Il periodo di sperimentazione servira a
valutare 1l'utilita delle postazioni in termini di assistenza al
cittadino, attraverso 1’analisi del numero di servizi gestiti e
dei tempi di erogazione. Questa iniziativa segue quella,
analoga, avviata il 14 dicembre 2022 con 1l’apertura di uno
sportello dedicato ai servizi fiscali presso 1’'Ufficio
provinciale-Territorio di via dell’Agnolo n. 80.

Gli orari e le modalita di prenotazione - Il nuovo sportello di
via Santa Caterina D’Alessandria ricevera 1’utenza ogni martedil
e giovedil, dalle 14.00 alle 15.30, solo su appuntamento, secondo
1"ormai consolidato modello di accesso programmato dell’Agenzia.
I cittadini possono prenotare gli appuntamenti tramite il sito
internet, nella sezione Prenota un appuntamento, tramite 1’'App
“AgenziaEntrate” o attraverso il Centro unico di prenotazione al
numero 800.90.96.96 (06.96668907 da telefono cellulare)
scegliendo 1l’opzione 3.

Firenze, 7 febbraio 2023
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DR Toscana - Relazioni esterne 800.909696 (da fisso — numero
055 4978229 verde gratuito)
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