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COMUNICATO STAMPA 

Nuova linfa per i servizi e l’assistenza ai contribuenti 
Al via il nuovo Centro operativo di Cagliari 

L’Agenzia delle Entrate potenzia ulteriormente i servizi ai contribuenti e compie un 
nuovo passo avanti per alleggerire il lavoro degli uffici territoriali e migliorare 
l’assistenza al front office. Parte dal prossimo 19 novembre il Centro operativo di 
Cagliari, che verificherà la correttezza dei risultati dei controlli automatizzati sulle 
dichiarazioni dei redditi�e curerà la gestione di alcune tipologie di rimborsi.  

Il nuovo Centro fornirà inoltre supporto agli uffici per la liquidazione e la gestione delle 
imposte di registro, di successione e donazione e di altri tributi indiretti minori, 
fornendo assistenza diretta ai contribuenti sulle attività di competenza. In questo modo 
vengono accentrate alcune funzioni per dare più ossigeno agli uffici.  

Il Centro operativo di Cagliari opererà sotto il coordinamento funzionale della 
Direzione centrale Servizi ai contribuenti e affiancherà quello già esistente a Venezia, 
che si occupa sempre dei controlli automatizzati e della verifica del rispetto delle 
procedure per l’utilizzo delle compensazioni. 
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