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ACCESSO AGLI UFFICI

A sei mesi dall’attivazione, in via spe-
rimentale, delle nuove modalita di
accesso agli Uffici dellAgenzia, e
stato fatto il punto della situazione in
un webinar organizzato dalla Direzio-
ne regionale. Ben 630 i partecipanti,
in prevalenza “utenti professionali”,
ma anche cittadini interessati, a titolo
personale, a saperne di pid su inno-
vazioni che, al di la dell'emergenza
sanitaria, delineano una profonda re-
visione dei modelli organizzativi delle
pubbliche amministrazioni.

Periodico di comunicazione istituzionale
della Direzione regionale del Piemonte
dell'Agenzia delle Entrate
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MEDIATORI CULTURALI

Sono operativi nei quattro Uffici territoriali
di Torino e in quello di Rivoli i “facilitatori”
di madre lingua cinese, araba, moldava e
spagnola.
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VALORI IN CHIARO

E’ a disposizione dei professionisti e dei
contribuenti il prontuario per la stima del
valore dei fabbricati delle categorie “‘D” ed__
“E” realizzato dalla Direzione regionale.
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== | '"EDITORIALE

FaABIO IGNACCOLO
DIRETTORE REGIONALE DEL PIEMONTE

UN MODELLO PIU EFFICIENTE

Abbiamo gia avuto occasione di presentare su PiemontEntrate il nuovo modello orga-
nizzativo adottato dall’Agenzia delle entrate per I'erogazione dei servizi. Dal 5 ottobre siamo
partiti con I'accesso programmato, e adesso, a distanza di 6 mesi, € il momento per definire un
primo bilancio della sperimentazione.

La pandemia ha accelerato un processo “gia scritto”. Abbiamo scelto di abbandonare il
vecchio sistema dell’accesso diretto “vado all’Agenzia delle entrate, prendo il biglietto, mi metto
in coda, e aspetto il mio turno”: abitudini radicate, ma che ora rappresentano un modello ormai
superato. Prenotando in maniera sistematica, invece, il contribuente ottiene il servizio deside-
rato nel giorno e all’orario concordati, evitando le code e gli assembramenti.

Sarebbe pero riduttivo considerare la novita selo da questo punto di vista. Dobbiamo
partire dal presupposto che, in special modo per l'utenza professionale, |'offerta di servizi
dell’Agenzia da molto tempo si & progressivamente spostata sul canale telematico, con 'obietti-
vo di semplificare gli adempimenti e ridurne i costi diretti e indiretti: su tutti, quelli per gli spo-
stamenti.

A questo abbiamo affiancato, per 'utenza comune, un corposo pacchetto di servizi che si
possono fruire a distanza con modalita agile: inviando una Pec o con |a posta elettronica tradi-
zionale. L'accesso agli Uffici deve avvenire in via residuale solo se effettivamente necessario. Da
parte nostra, un’ordinata gestione dei flussi ci consente di assicurare un.servizio anche qualitati-
vamente migliore.

| primi dati mostrano un quadro incoraggiante. Ad esempio, si sono moltiplicati i contratti
di locazione registrati da remoto anziché in Ufficio; i servizi erogati su appuntamento hanno visto
incrementi considerevoli e, di pari passo, i tempi di attesa per chi deve fare I'operazione in Uffi-
cio si sono dimezzati.

Ma intendiamo ottenere risultati ancora migliori rispetto a quelli fino ad ora conseguiti
cercando di diffondere in modo capillare il messaggio sulle nuove modalita di contatti con
I’Agenzia delle entrate, affinché i cittadini si possano veramente avvantaggiare di questa innova-
zione.

A tal fine & molto importante il ruolo del mondo delle professioni e delle associazioni. E un

grande moltiplicatore della conoscenza che noi teniamo in grandissimo conto: evitiamo inutili
attese e spostamenti, perché esistono alternative rapide e convenienti.



5 PER MILLE, ALl VIA LE NUOVE ISCRIZIONI

NELL’ELENCO PERMANENTE OLTRE 4.100 ENTTI DI VOLONTARIATO PIEMONTESI

Importanti novita per gli enti che
intendono partecipare alla ripartizione del
cinque per mille IRPEF.

Con il Dpcm 23 luglio 2020, sono
infatti cambiati i termini per le nuove iscrizio-
ni in elenco, i contenuti della domanda tele-
matica e le competenze in materia di
gestione degli elenchi degli enti ammessi al
contributo.

Gli enti del volontariato e le associa-
zioni sportive dilettantistiche non ancora
iscritti  negli elenchi possono presentare
I'istanza d’iscrizione solo in modalita tele-
matica, tramite |'apposita procedura, nel pe-
riodo dall’8 marzo al 12 aprile 2021.

Gli enti gia iscritti in elenco perma-
nente dei beneficiari non devono ripresenta-
re la domanda, a meno di nuova richiesta per
diversa categoria di fruizione.

Nell’elenco permanente degli ammes-
si alla ripartizione IRPEF figurano piu di 4.100
enti del volontariato del Piemonte. L’anno
scorso in regione sono state accolte piu di
200 richieste di nuove iscrizioni, a fronte di
oltre 250 domande pervenute.

Da quest’anno la nuova istanza di
accreditamento contiene gia |'autocertifica-
zione sul possesso dei requisiti richiesti. Altra
novita di rilievo e l'eliminazione della docu-
mentazione cartacea.

La dichiarazione sostitutiva di atto di
notorieta firmata in originale, attestante Ia
persistenza in capo all’ente dei requisiti che
danno diritto al contributo, non deve piu es-
sere presentata dal rappresentante legale,
entro il successivo 30 giugno dalla prima
iscrizione e/o dalla variazione di rappre-

sentanza.

Come di consueto, all’atto dell’iscri-
zione telematica il sistema rilascia una rice-
vuta che attesta l'avvenuta ricezione della
domanda, specifica e riepiloga i dati, che e
opportuno controllare a conferma della re-
golarita della stessa.

Quest’anno il modello e il software
per le associazioni sportive dilettantistiche
sono distinti da quelli degli enti del volonta-
riato: dette associazioni devono inoltrare la
richiesta di accesso al contributo diretta-
mente al CONI, che ha stipulato con I’Agenzia
delle entrate una convenzione.

Ai fini dell’accreditamento degli enti
del volontariato resta ferma la competenza
dell’Agenzia delle entrate fino all’operativita
del Registro Unico Nazionale del Terzo Setto-
re.

Permane la competenza del Ministero
dell’'universita e della ricerca per I'accredita-
mento degli enti della ricerca scientifica e
guella del Ministero della salute per I'accre-
ditamento degli enti della ricerca sanitaria.

Restano ferme le disposizioni relative
alla destinazione della quota del 5 per mille
dell'imposta sul reddito delle persone fisiche
a favore del finanziamento delle attivita di
tutela, promozione e valorizzazione dei beni
culturali e paesaggistici, nonché a sostegno
degli enti gestori delle aree protette.

L’accreditamento, in presenza dei re-
quisiti richiesti, puod essere effettuato anche
in piu categorie.

Maggiori informazioni sono disponibili
nel sito istituzionale della Agenzia delle
entrate.

Calendario 5 per mille 2021

Data di avvio presentazione domanda d’iscrizione
Termine presentazione domanda d’iscrizione
Pubblicazione elenco iscritti provvisorio

Richiesta correzione domande

Pubblicazione elenco iscritti definitivo

8 marzo 2021

12 aprile 2021
entro il 20 aprile 2021
entro il 30 aprile 2021
entro il 10 maggio 2021



FOCUS SU SERVIZI A DISTANZA E PRENOTAZIONI

630 PARTECIPANTI AL WEBINAR SUL NUOVO MODELLO DI ACCOGLIENZA

Era il 5 ottobre 2020 quando negli
Uffici dell’Agenzia delle entrate del Piemonte
& stata avviata la sperimentazione del nuovo
modello di accoglienza degli utenti su
appuntamento.

A distanza di sei mesi, € arrivato il mo-
mento di fare un primo bilancio della speri-
mentazione e, al contempo, ridare nuova
linfa alle rinnovate modalita di erogazione
dei servizi. Il 13 aprile si e tenuto quindi il
webinar “| servizi dell’Agenzia: via web, da
remoto, su appuntamento”, destinato a ope-
ratori degli ordini professionali, dei Centri di
Assistenza Fiscale, degli enti locali, delle as-
sociazioni e a tutti i cittadini interessati.

Il Direttore regionale Fabio Ignaccolo al webinar

Una platea di 630 persone ha seguito
in diretta streaming l'incontro che si & aperto
con lintervento del Direttore regionale del
Piemonte, Fabio Ignaccolo, il quale ha spie-
gato la strategia dell’Agenzia nell’abbando-
nare il vecchio sistema ad accesso diretto nei
front office per puntare su un sistema in cui
il canale da privilegiare & quello a distanza
(on line o via e-mail/Pec), e dove la prenota-
zione di un appuntamento in Ufficio
consente di ottenere il servizio desiderato,
all’orario concordato evitando le code e gli
assembramenti.

Nel corso del webinar, i responsabili
degli Uffici Servizi fiscali e Servizi catastali
della Direzione regionale, rispettivamente
Luca Sandullo e Giacomo Tarantino, hanno

spiegato nei dettagli il funzionamento del
nuovo modello, presentando alcuni casi fre-
quenti di servizi che i cittadini possono fa-
cilmente ottenere da remoto, senza
necessita di recarsi negli Uffici. Ad esempio,
per richiedere una copia della certificazione
unica, & possibile scaricarla facilmente via
web autenticandosi con lo Spid; altrettanto si
puo fare per la visura catastale.

E toccato poi ad Andrea Monticone,
responsabile della funzione Organizzazione e
Controllo di gestione della Direzione regiona-
le, fornire alcuni dati sull’landamento dei
servizi erogati dall’Agenzia negli ultimi anni e
in questi mesi, dati che mostrano inequivo-
cabilmente come 'offerta si sia gia progressi-
vamente spostata sul canale telematico, con
I'obiettivo di semplificare gli adempimenti e
ridurne i costi indiretti.

| partecipanti al webinar hanno mo-
strato notevole apprezzamento per liniziati-
va (I’'85% ha espresso un giudizio di 4 0 5 su
una scala di 5), ponendo numerose domande
ai relatori, sia prima dell’evento che successi-
vamente.

L’auspicio dell’lamministrazione & che
ciascuno di loro, nel ruolo professionale di
interfaccia tra I’Agenzia e i cittadini, possa
farsi promotore del messaggio di fondo: &
possibile evitare inutili attese e spostamenti,
poiché I’Agenzia mette a disposizione di tutti
alternative rapide e convenienti.

NUOVO DIRETTORE PROVINCIALE A NOVARA

Dal 1° maggio, Sabrina Beltramino assume
I'incarico di Direttore provinciale dell'Agenzia
delle entrate di Novara. Subentra a Stefano Giu-
seppe Chiozza che ricopriva l'incarico ad interim.

La nuova Direttrice nel suo curriculum vanta vari
incarichi di responsabilita, da ultimo la guida della
Sezione di Assistenza Multicanale di Torino. Rico-
prira ad interim, dalla stessa data, gli altri incari-
chi dirigenziali vacanti nella Direzione provinciale
di Novara.




UN PRONTUARIO PER FABBRICATI "D" ED "E"

OPERATIVO LO STRUMENTO PER LA STIMA DEL VALORE CATASTALE

Entra nel vivo il Prontuario regionale
per la stima delle Unita Immobiliari da censi-
re nelle Categorie Speciali e Particolari elabo-
rato dall’Ufficio Servizi Catastali Cartografici
e di Pubblicita Immobiliare della Direzione
regionale. Il 2 ed il 4 febbraio 2021, con due
incontri via web, il Prontuario & stato illu-
strato agli Ordini ed ai Collegi professionali
del Piemonte: due eventi dai riflessi operativi
molto marcati, al termine dei quali sono
state effettuate anche delle simulazioni di
calcolo utilizzando la “scheda sintetica di sti-
ma” che completa lo strumento.

Il Prontuario regionale viene cosi uffi-
cializzato dopo un periodo di sperimentazio-
ne e pre-test a cura degli Uffici provinciali -
Territorio del Piemonte durato circa un anno,
in cui sono stati verificati eventuali difformita
e scostamenti tra i classamenti con metodo-
logie differenti e tra ambiti territoriali di-
versi.

Dal punto di vista normativo, il
Prontuario risponde all’esigenza di disporre
di un documento aggiornato sulla base della
piu recente legislazione di settore (legge
208/2015, cosiddetta “svuota impianti”),
nonché dei documenti di prassi emanati ne-
gli ultimi anni (circolare 4/2006, circolare
4/2007, circolare 6/2012 e circolare 2/E
2016). Dal punto di vista sistemico, 'adozio-
ne del Prontuario ha lo scopo di incrementa-
re il livello di coerenza e di trasparenza dei
controlli catastali relativi alle rendite delle
Unita Immobiliari Urbane (UIU) a destinazio-
ne speciale e particolare (gruppi “D” ed “E”):
ad esempio, opifici, centri commerciali, uffici
strutturati, alberghi, teatri, impianti sportivi.

Il Prontuario organizza un insieme
strutturato di dati tecnico-economici di riferi-
mento, utili ai fini del procedimento di stima
mediante l"approccio del costo, tenendo
conto di tutti i fattori della produzione. In
effetti, si € data una sistematizzazione dei
criteri operativi per il classamento delle unita
immobiliari che gia dalla loro nomenclatura

“speciali” e “particolari” richiedono attenzio-
ni piu elaborate, essendo immobili che per
specifica caratterizzazione tipologica, co-
struttiva e dimensionale non permettono
una utilizzazione diversa senza radicali tra-
sformazioni. Circostanze che non hanno
permesso, in fase di formazione o conserva-
zione, la creazione di insiemi omogenei per
caratteri intrinseci (categorie ordinarie) e
tanto meno per redditivita (classi).

Allo scopo di garantire trasparenza
nell’attivita di controllo degli Uffici, semplifi-
care gli adempimenti e dare certezza
dell’agire amministrativo, il Prontuario & a
disposizione dell’'utenza professionale. | pro-
fessionisti chiamati a redigere gli atti di
aggiornamento del Catasto dei Fabbricati per
la determinazione della rendita catastale,
operando in completa autonomia nell’eserci-
zio dell’attivita estimale, potranno sin da
subito conoscere il percorso logico e meto-
dologico utilizzato dagli Uffici provinciali -
Territorio per la stima degli immobili a desti-
nazione Speciale e Particolare.

i_MEDIA
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Valori comunali dell'incidenza d'area (iA)



MEDIATORI CULTURALI NEGLI UFFICI DELIAGENZIA

ASSISTENTI DI DIVERSE LINGUE, TRA CUI CINESE E ARABO, ST ALTERNANO A TORINO E A RIVOLI

Anche nel 2021 & attivo presso gli Uffici
dell’Agenzia delle entrate di Torino e di Rivoli, nei
giorni ed orari indicati nella tabella, il servizio di assi-
stenza in lingua cinese, araba, moldava e spagnola.

Un gruppo di mediatori si alterna negli Uffici
per supportare i cittadini di origine straniera nella re-
lazione con I'amministrazione, cosi da facilitarli nel
far fronte ai vari adempimenti fiscali.

Com’é nato il progetto. La Prefettura di Tori-
no ha presentato il progetto "Capire Formare Agire”
nell’ambito del Fondo Asilo Migrazione ed Integrazio-
ne (FAMI), per il quale ha ottenuto il relativo fi-
nanziamento dal Ministero dell'Interno, responsabile

I’erogazione dei servizi amministrativi offerti ai citta-
dini stranieri non solo dalla Prefettura, ma anche da
altri Uffici della Pubblica Amministrazione.

Con l'intesa fra Prefettura e Agenzia delle
entrate riprende il percorso gia sperimentato nel
2015 e nel 2018, quando i mediatori culturali negli
Uffici dell’Agenzia hanno facilitato il rapporto tra
'amministrazione italiana e i cittadini stranieri, favo-
rendo la tax compliance, ovvero |'adempimento
spontaneo degli obblighi fiscali.

L’iniziativa consente dunque di comprendere
meglio le istanze dei cittadini e allo stesso tempo ga-

rantisce una piu celere ed efficiente tempistica

del Fondo. Il progetto ha |‘obiettivo di migliorare nell’erogazione dei servizi.

UEFICIO LUNEDF | MARTEDI A MERCOLEDF A GIOVED' | VENERDY

UT Torino 1

Sor o Bz ina 0 -13 Cinese Arabo Spagnolo Arabo Spagnolo
UT Torino 2 .

via P Veraness 199/A 9-12 Moldavo Arabo Cinese Arabo Moldavo
UT Torino 3

via Sidoli 35 9-13 Arabo Moldavo Arabo
UT Torino 4 9-13 Arabo Cinese

via Padova 78 9-12 Moldavo Arabo
Rl 9-12 Moldavo Moldavo

via Dora Riparia 4/a

UFFICI NON DIRIGENZIALI, NOVE INCARICHI DI RESPONSABILITA

Il mese di febbraio ha visto alcuni avvicendamenti ai vertici degli Uffici piemontesi, relativamente alle c.d.
POER, ossia le Posizioni Organizzative ad Elevata Responsabilita (POER) previste dalla Legge 205/2017, che asse-
gnano a figure di alta professionalita la responsabilita di Uffici operativi di livello non dirigenziale.

In particolare, dal 15 febbraio sono stati attribuiti i seguenti incarichi nell’ambito dei Servizi fiscali: il Di-
rettore dell’Ufficio territoriale di Novara, Andrea Modolo, |la Direttrice dell’Ufficio territoriale di Tortona (AL), Cri-
stiana Fizzotti, e il Coordinatore del front office dell’Ufficio territoriale di Torino 1 (in corso Bolzano 30), Fabrizio
Francescone.

Con decorrenza 22 febbraio 2021, invece, sono stati nominati la Capo Ufficio Controlli della Direzione re-
gionale, Angela Ranieri, e il Capo Area di Staff dell’Ufficio provinciale - Territorio di Torino, Francesco Pingitore.

A dicembre era stato invece il turno dei servizi catastali, cartografici, estimativi con |'assegnazione di
guattro posizioni organizzative ad elevata responsabilita: Francesco Mario Mazzitelli, Capo Ufficio Servizi estimativi
ed Osservatorio del mercato immobiliare in Direzione regionale; Natale Comito, Direttore dell’Ufficio provinciale -
Territorio del Verbano-Cusio-Ossola; Antonio Franco Aimar, Capo Area Servizi catastali e cartografici dell’Ufficio
provinciale - Territorio di Cuneo e Roberto Basso Scuccimarra, Capo Area Servizi estimativi ed OMI dell’ Ufficio pro-
vinciale - Territorio di Torino.



VIOLENZA DI GENERE, RISCHIO IN AUMENTO

LISOLAMENTO IMPOSTO DALLA PANDEMIA RENDE PIU DIFFICILI LE SEGNALAZIONI

La pandemia e le misure restrittive
adottate per contenere e gestire I'emergenza
COVID-19 hanno aumentato l'isolamento e
ampliato il rischio di violenza contro le
donne.

L’Agenzia delle Nazioni Unite per
'uguaglianza di genere ha parlato di “sha-
dow pandemic” (pandemia ombra) per defi-
nire l'intensificarsi, in questo periodo, di
abusi fisici o psicologici sulle donne a opera
di partner, ex, parenti o conoscenti.

L'isolamento, infatti, e wuna delle
forme principali attraverso cui si manifesta la
violenza domestica e chi la subisce, in situa-
zioni come quella attuale, ha maggiori diffi-
colta a chiedere aiuto perché I'unico
momento disponibile per farlo, € quello in
cui si e fuori casa o e fuori casa il partner.

Per questo & importante ricordare che
la rete antiviolenza resta attiva e ancora di
piu svolge un’opera di sensibilizzazione ri-
spetto all'importanza di contattare le forze
dell’ordine nel caso in cui si e vittima di vio-
lenza o si assiste a situazioni del genere. In
qguesto caso, ognuno di noi, puo aiutare una
donna vittima di violenza domestica e i suoi
figli.

Nel nostro Paese, si sono intensificate
le iniziative del Dipartimento per le pari
opportunita che sta portando avanti una
campagna di comunicazione sociale su piu
fronti. Negli Uffici dell’Agenzia delle entrate,
in ottemperanza al Dpcm 30 ottobre 2020, e
esposto il cartello raffigurato in questa pagi-
na.

SE SEI VITTIMA DI VIOLENZA

O STALKING CHIAMA IL 1522

19522

NUMERQ ANTIWVIOLENTA E STALXND

PoRr N

I numero verde 1522 & un servizio
pubblico attivato nel 2006 dal Dipartimento
per le pari opportunita della Presidenza del
Consiglio, che accoglie con operatrici specia-
lizzate le richieste di aiuto e sostegno delle
vittime di violenza e stalking.

Il fine di queste campagne di comuni-
cazione non e solo trasmettere un generale
messaggio contro la violenza, ma quello di
estendere il piu possibile la diffusione del nu-
mero verde.

Il numero e attivo 24 ore su 24 ed e
molto importante da ricordare perché costi-
tuisce di fatto il primo contatto, il passo
spesso piu duro da affrontare: chiedere aiu-
to. Il 1522 & soprattutto un modo veloce,
discreto e diretto per capire come potersi
muovere 0 come riconoscere una situazione
di violenza.

Telefonare significa prendere consa-
pevolezza, avere informazioni utili e un
orientamento verso i servizi socio-sanitari
pubblici e privati presenti sul territorio nazio-
nale, come ad esempio i Centri Antiviolenza.

Ma vi sono altri modi per chiedere
aiuto. La Canadian Women’s Foundation ha
recentemente istituito il “Signal For Help” (o
segnale di aiuto della violenza domestica), un
gesto della mano che consiste nel piegare il
pollice verso il palmo della mano tenendo le
altre quattro dita in alto e poi chiuderle a pu-
gno.

Signal for help



CODICE FISCALE IN ATENEO

A STUDENTI E DOCENTI STRANIERI I TESSERINO FE RILASCIATO ALL’UNIVERSITA DI TORINO

La Direzione regionale del Piemonte
ha rinnovato il Protocollo d’Intesa con I'Uni-
versita degli studi di Torino per il rilascio dei
codici fiscali a docenti, ricercatori e studenti
stranieri.

L'iniziativa mira a sostenere |'acco-
glienza degli stranieri al momento dell'in-
gresso nel territorio italiano e in Universita,
facilitando gli adempi-
menti burocratici. Il servi-
zio € ormai consolidato,
come gli stretti rapporti di
collaborazione tra i due
enti interessati.

La procedura, dalla
richiesta alla consegna del
codice fiscale all’interes-
sato, & snella e veloce e
rappresenta una forma tangibile di semplifi-
cazione, un esempio di burocrazia efficiente
ed efficace e un buon “biglietto da visita” per
coloro che per la prima volta si interfacciano
con 'amministrazione finanziaria.

Il modulo di richiesta viene compilato
e trasmesso dall’Universita o direttamente
dagli studenti via mail o pec, e in brevissimo
tempo |'Ufficio Servizi fiscali della Direzione

regionale restituisce, utilizzando lo stesso
mezzo, il certificato di attribuzione del codice
fiscale.

Tale modalita & stata molto apprez-
zata, in un’ottica di compliance sempre cre-
scente che avvicina la Pubblica Amministra-
zione al cittadino, permettendo di ricevere
un servizio senza doversi recare fisicamente
in un ufficio dell’Agenzia,
ed evitando quindi perdi-
te di tempo o lunghe
attese. Consente inoltre
di alleggerire un po’ la
pressione sugli Uffici terri-
toriali.

Peraltro, ragioni di
sicurezza legate alla situa-
zione sanitaria rendono la
richiesta di servizi via mail o pec una necessi-
ta, sicché la “modalita agile” e divenuta pre-
ferenziale per molti servizi.

L'occasione & buona per ricordare ai
cittadini di recarsi negli Uffici solo in caso di
assoluta necessita e previo appuntamento.
Sul sito dell’Agenzia & possibile acquisire
informazioni sui numerosi servizi che posso-
no essere fruiti a distanza.

CUNEO, CONFRONTO CON I COMMERCIALISTI SUI SERVIZI DIGITALI DELLA PA.

L’Agenzia delle entrate, insieme ad altri enti pubblici, ha partecipato il 12 febbraio 2021

ad un incontro via web organizzato dai giovani Dottori Commercialisti dell’Ordine di Cuneo sul
tema della evoluzione digitale negli studi professionali. Nel corso dell’incontro e stato appro-
fondito I'utilizzo di strumenti informatici nel rapporto tra professionisti e amministrazioni pubbli-
che, che ha ricevuto recentemente un notevole impulso a seguito dell’emergenza sanitaria in
atto oramai da piu di un anno.

Il webinar si e protratto ben oltre la durata prevista, poiché dal confronto sono emersi
interessanti spunti di riflessione e suggerimenti, tra i quali, per quanto concerne i servizi digitali
dell’Agenzia delle entrate, illustrati da Marta Caratto, della Direzione regionale del Piemonte, la
richiesta di una semplificazione ulteriore della modulistica da utilizzare per aderire al cassetto fi-
scale ed alle deleghe per la fatturazione elettronica.



REGISTRI IMMOBILIARI, CONSERVAZIONE DECENTRATA

NELLE “SEZIONI STRALCIO” I DOCUMENTI ANTE 1970 E QUELLI GIA INFORMATIZZATI

Ha preso il via a febbraio, in Piemonte, il
processo di attivazione delle “Sezioni Stralcio”
delle Conservatorie dei Registri immobiliari della
regione. L'operazione interessera progressiva-
mente i registri e i documenti delle nove
Conservatorie della province di Cuneo e Ales-
sandria. Le prime sezioni stralcio sono state atti-
vate a Cuneo (8 febbraio) e ad Alba (22
febbraio). Nel fitto calendario, a cadenza bisetti-
manale, seguono Mondovi, Saluzzo, Alessandria,
Acqui Terme, Casale Monferrato, Novi Ligure e,
infine, Tortona (7 giugno).

L'istituzione delle sezioni stralcio & previ-
sta dall’articolo 7-quater del decreto-legge
193/2016, che consente di collocare tali struttu-
re, ferme restando le circoscrizioni territoriali,
anche in un luogo diverso rispetto a quello in cui
e situata la Conservatoria competente. In parti-
colare, I'iter amministrativo si € perfezionato con
un provvedimento a doppia firma del Direttore
dell’Agenzia delle entrate e del Capo Diparti-
mento per gli affari di giustizia del Ministero
della Giustizia.

Scopo dell’'operazione & la razionalizza-
zione organizzativa e il contenimento dei costi in
ordine alla conservazione di atti a bassa

consultazione: si tratta infatti di documenti re-
lativi ad epoche remote (ante ’'70), oppure che
ripetono informazioni gia consultabili telemati-
camente (periodo 1999-2014). D’altra parte, i re-
gistri contenuti nelle sezioni stralcio sono pur
sempre documenti fondamentali poiché custodi-
scono, tra gli altri, un diritto costituzionalmente
garantito, la proprieta dei beni immobili, tant’e
che la rimozione dei registri dalla Conservatoria
e vietata se non dietro autorizzazione della Corte
d’Appello (art. 2681 c.c.).

Fra tutte le regioni italiane, il Piemonte
registra un piccolo record nazionale: a fronte di
una suddivisione amministrativa in 8 province, in
regione ci sono ben 19 Conservatorie. La Direzio-
ne regionale ha deciso di dare corso all’'opportu-
nita di legge e quindi di ottimizzare il servizio di
“ispezione ipotecaria”, garantito dal codice civile
(art. 2673): partendo dalle provincie di Ales-
sandria e Cuneo, entro la fine dell’estate saranno
state concentrate in un unico hub regionale, con
sede a Torino, strada Antica di Collegno, le sezio-
ni stralcio di nove Conservatorie. Ad operazione
ultimata, si calcola che I'hub regionale conserve-
ra circa 54mila volumi per oltre 5mila metri li-
neari di sviluppo degli archivi.

OMI, PUBBLICATE LE QUOTAZIONI DI MERCATO DEL SECONDO SEMESTRE 2020

Il 15 marzo I'Osservatorio del Mercato Immobiliare (OMI) ha pubblicato i valori relativi alle quo-

tazioni immobiliari del secondo semestre 2020.

Le quotazioni immobiliari forniscono un’indicazione dei prezzi al metro quadro, per compravendi-
ta e locazione, relativi a diverse tipologie di immobili (residenziale, commerciale, produttivo e terziario).

| valori sono liberamente consultabili sul sito dell’Agenzia delle entrate, nella sezione Osservatorio
del Mercato Immobiliare > Banche dati > Quotazioni immobiliari, oppure attraverso 'applicazione per

smartphone e tablet “OMI Mobile”.

La ricerca avviene in base al semestre (i dati sono disponibili a partire dal primo semestre 2006),
alla Provincia, al Comune, alla zona di ubicazione e alla destinazione d’uso.

E’ bene ricordare che le quotazioni OMI rappresentano valori di larga massima e pertanto, nei
singoli casi specifici, per conoscere il pit probabile valore di mercato dell'immobile € opportuno ricorrere
alla stima puntuale effettuata da un tecnico competente del settore estimativo immaobiliare.



PIEMONTE, FATTURATO GEN-NOV 2020 A -4.3%

I DATI DELL’E-FATTURA RIVELANO UN CALO MOLTO PIU CONTENUTO RISPETTO AL NAZIONALE

Tra i risvolti innovativi della fatturazio-
ne elettronica vi & anche la possibilita di ana-
lizzare quasi in tempo reale alcuni parametri
della realta economica su base territoriale.

Secondo l'ultimo bollettino disponibile
del Dipartimento della Finanze, che prende
in esame il periodo gennaio-novembre del
2020, limponibile Iva rilevato tramite la
fatturazione elettronica & diminuito com-
plessivamente dell’11,2% su base nazionale
rispetto allo stesso periodo del 2019. Il calo e
stato piu significativo per i soggetti diversi
dalle persone fisiche (-11,5%) rispetto a que-
ste ultime (-5,3%).

La caduta e attribuibile essenzial-
mente alla sospensione di molte attivita du-
rante il periodo del lockdown (dal 10 marzo
al 28 maggio).

Ad aprile I'imponibile ha toccato un
minimo pari al -37,2% rispetto all’anno pre-
cedente. Da maggio in poi si e assistito ad un
progressivo recupero, che perdo sembra es-
sersi fermato a ottobre.

In Piemonte il dato complessivo si
attesta a -4,3%, con un picco negativo ad
aprile di -47%. Cifre particolarmente signifi-
cative della contrazione delle attivita econo-
miche dovute alle restrizioni sanitarie.

Anche in regione le persone fisiche
hanno fatto registrare un calo piu contenuto
(-4,1%) rispetto ai soggetti diversi (-15%).

Come prevedibile, in particolare soffe-
renza il settore “Noleggio, agenzie di viaggio,
servizi di supporto alle imprese” che lascia
sul terreno il 32,6% vanificando i risultati po-
sitivi di inizio anno.

II' manufatturiero ha sofferto una
perdita del 19,1% con segnali di ripresa a fine
anno (+1,7 e + 1,3 rispettivamente a ottobre
e novembre). Il settore delle costruzioni & in
calo del 4,5%, ma anche in questo caso con
indici positivi a fine anno (+ 8% a ottobre, +
10,7% a novembre). In controtendenza il ri-
sultato del settore agricolo (+0,5%).

Per quanto riguarda il sottoinsieme
delle persone fisiche, particolarmente inco-
raggiante il settore delle Attivita professiona-
li, scientifiche e tecniche: a fronte di una
perdita del 2,3% nella nostra regione, possia-
mo osservare che questa si concentra nella
prima parte dell’anno, mentre il trend e co-
stantemente positivo a partire dal mese di
giugno, inanellando un +5,7%, +3,8%, +4,5%
fra settembre e novembre.

L’analisi completa dei dati € sul sito
www.finanze.gov.it.

DICHIARAZIONE TELEMATICA DI SUCCESSIONE SOTTO LA LENTE

I 3 marzo 2021 si e tenuto un webinar operativo sull’utilizzo dell’applicazione informatica
per la compilazione della dichiarazione di successione, promosso dall’Ordine dei Dottori
Commercialisti di Torino. Relatori per I’Agenzia delle entrate sono stati Stefano Santona e Paolo

Guerinoni, della Direzione provinciale | di Torino.

Dopo avere illustrato dettagliatamente "applicazione, i funzionari si sono soffermati sulle
problematiche piu frequenti, indicando le possibili soluzioni, in linea con il taglio pratico
dell’incontro e con la platea dei partecipanti, costituita da professionisti che quotidianamente
sono alle prese con i problemi generati dall’intreccio fra utilizzo delle applicazioni informatiche e
la normativa vigente in materia non solo di diritto tributario, ma anche di diritto successorio.

L'incontro & stato particolarmente apprezzato dai partecipanti.



LA SICUREZZA NON E UN OPTIONAL

UNA DISPENSA SU PROCEDURE E COMPORTAMENTI NEI LUOGHI DI LAVORO

“E’ cio che pensiamo gia di sapere che ci
impedisce di imparare cose nuove.”

Questa frase, attribuita a Claude Bernard,
il fisiologo francese considerato il fondatore
della medicina sperimentale, riassume bene
qguello che attualmente e I'approccio che ancora
molti hanno nei confronti della salute e sicurezza
nei luoghi di lavoro.

Con il termine “sicurezza” intendiamo la
condizione o la caratteristica di cio che e privo di
rischi o pericoli, un bisogno fondamentale
dell’'uomo che precede ogni altra necessita so-
ciale.

La conoscenza dei rischi presenti in ambi-
to lavorativo si traduce nell’eliminazione o dra-
stica riduzione della possibilita di incidenti con
conseguenti danni a cose o persone. Il rischio
non rappresenta l'evento dannoso, ma la possi-
bilita che questo si verifichi.

| componenti del Coordinamento Regio-
nale per la Sicurezza della Direzione regionale
del Piemonte, Rocco Pellegrino e Roberta Giavi-
na, hanno predisposto una dispensa contenente
i principali argomenti trattati nei corsi in materia
di salute e sicurezza nei luoghi di lavoro. Si e vo-
luto cosi dare un ulteriore segnale di massima
attenzione nei confronti di un argomento cosi
attuale e delicato.

La disciplina generale in materia, definita
dal D.Lgs. 81/2008, ha introdotto un sistema di
prevenzione e sicurezza a livello aziendale ba-
sato sulla partecipazione attiva di una serie di
soggetti interessati alla realizzazione di wun
ambiente di lavoro idoneo a garantire la salute e
la protezione dei lavoratori.

Fra i soggetti coinvolti, i compiti piu
importanti sono affidati al Datore di Lavoro (DL)
che ha l'obbligo di formare, informare e adde-
strare tutti i dipendenti sulla materia.

Altro protagonista e il lavoratore, che ha
diritto di essere informato sui possibili rischi sul
lavoro, istruito sull’utilizzo delle attrezzature e
sulle procedure di prevenzione adottate dal

Servizio di prevenzione e Protezione (SPP).

Promuovere la salute e la sicurezza negli
ambienti di lavoro e di vita, significa pertanto
attivare misure adeguate e azioni positive che
permettano di assumere comportamenti sani e
sicuri.

Cio che si apprende in materia di sicu-
rezza ha valore anche al di fuori del contesto la-
vorativo. Sapere come comportarsi in situazioni
di emergenza puo, in determinati casi che po-
trebbero presentarsi a chiunque, fare la diffe-
renza fra la vita e la morte.

E quindi dovere di ogni lavoratore
prendere coscienza dei possibili rischi relativi alla
sicurezza sul lavoro e adottare i piu opportuni
comportamenti per salvaguardare la propria sa-
lute e quella di chiunque sia presente nei luoghi
frequentati. A tale scopo, & fondamentale una
formazione adeguata che porti alla creazione di
una vera e propria “coscienza della sicurezza”.

Questa, in definitiva, la finalta dell’opu-
scolo informativo predisposto dalla Direzione re-
gionale.

DISPENSA CORSI SICUREZZA

D.Lgs. 81/2008
GESTIONE DELLA SICUREZZA NEL LUOGO DI LAVORO

Direzione Regionale del Piemonte
Servizio di Prevenzione e Protezione
TORINO






