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L'EDITORIALE

FaABIO IGNACCOLO
DIRETTORE REGIONALE DEL PIEMONTE

L' INNOVAZIONE NON SI DEVE MAI FERMARE

L’Agenzia delle entrate quest’anno festeggia il ventennale dalla sua nascita. Sin dal momento
in cui é stata concepita si & proposta come esempio di innovazione nel panorama della pubblica
amministrazione, a partire dal suo stesso modello organizzativo.

Ed oggi, per essere coerenti con la nostra missione e con la nostra storia, facciamo dell’inno-
vazione continua un punto fondamentale del nostro agire nell’interesse della collettivita e per
assicurare che la qualita della nostra azione rimanga al passo con i tempi.

Siamo percid molto soddisfatti per I'introduzione del nuovo Sistema Integrato del Territorio
(SIT) che sara illustrato in questo numero di PiemontEntrate. Siamo stati a lungo orgogliosi della
piattaforma Territorio Web, che ci accompagnera ancora per qualche settimana: per tanti anni
ha rappresentato una svolta epocale rispetto ad un mondo di sola carta, ma ormai i tempi sono
maturi per avviarla ad un giusto e onorevole pensionamento. Non abbiamo avuto timore di lavo-
rare ad un progetto nuovo per gestire i servizi catastali e cartografici e quindi, nei prossimi mesi,
anche in Piemonte le banche dati dei nostri Uffici provinciali territorio migreranno sul nuovo si-
stema.

Sara un vantaggio non solo per noi ma soprattutto per i cittadini e I'utenza professionale: si
potra localizzare ciascun bene immobile censito mediante una navigazione geografica agevolata
dalla visualizzazione di foto aeree del territorio. Allo stesso tempo, si potranno consultare in ma-
niera integrata le informazioni identificative, tecniche, censuarie, reddituali ed anche le quota-
zioni dell’Osservatorio del Mercato Immobiliare.

Ma, in tema di innovazione dei nostri servizi, vi sono altre novita tra cui il nuovo servizio di
consegna dei documenti, di cui si parlera sempre in questo numero di PiemontEntrate, un’ope-
razione che potremo effettuare tranquillamente da remoto grazie ad una nuova procedura web
semplice e intuitiva, disponibile tutti i giorni e ad egni.ora, liberando cosi i cittadini dall’'onere di
lasciare la propria casa o il proprio posto di lavoro per recarsi nei nostri uffici solo per consegnare
richieste o altri documenti.

La pandemia ha indubbiamente accelerato questa progettualita, mettendo sul campo
I"'urgenza assoluta di fornire un’alternativa a tutto quanto & presenza fisica. Come sapete abbia-
mo dato una risposta immediata con i servizi agili ma mancavano ancora alcune tessere al mo-
saico e un aspetto critico era proprio la consegna della documentazione in Ufficio. Oggi abbiamo
messo a disposizione questo nuovo servizio che ci consente di eseguire I'operazione in tutta sicu-
rezza e con la certezza di avvenuta consegna mediante la restituzione di una ricevuta di proto-
collo, proprio come se fossimo andati fisicamente ad uno sportello.

Siamo sicuri che questa facilitazione incontrera il favore di tutti ma innanzitutto dell’utenza
professionale che colgo I'occasione per ringraziare per lo spirito proattivo con cui ci confrontia-
mo costantemente. Presenteremo queste novita senza timore di abbandonare le nostre consue-
tudini: I'innovazione € gia oggi e il mondo ci impone di stare sempre al passo con i tempi.



NEO DIRIGENTI PER I’AGENZIA DELLE ENTRATE

FIRMA DEL CONTRATTO IN PIEMONTE PER 13 VINCITORI DEL. CONCORSO NAZIONALE

Energie nuove per I’Agenzia delle Entrate in
Piemonte: lunedi 20 settembre si sono insediati
13 dirigenti che andranno a ricopre incarichi
operativi di grande rilievo per I’Amministrazione
fiscale.

| nuovi dirigenti sono vincitori del concorso
pubblico per 175 posti bandito a livello nazionale
dall’Agenzia.

Il Direttore regionale, Fabio Ignaccolo, ha
aperto l'incontro di insediamento con una rifles-
sione sul ruolo dirigenziale, su cosa significhi es-
sere oggi dirigente in Agenzia, quali siano i valori,
le sfide e gli obiettivi attesi. “Siete risorse
importanti, di cui avevamo bisogno” ha sottoli-
neato il Direttore regionale. “Vi stavamo
aspettando: dopo tanti anni difficili, finalmente
le posizioni dirigenziali vacanti saranno ricoperte
da alte professionalita”.

In effetti, per ’Amministrazione fiscale gli ulti-
mi anni sono stati contrassegnati da organici diri-
genziali in sofferenza, anche per via dei fisiologici
pensionamenti e queste nuove immissioni in
ruolo garantiscono una piena operativita degli
Uffici nonché un forte ricambio generazionale
abbinato a solidissimi curricula professionali ed
esperienze specifiche.

| neo dirigenti destinati al Piemonte pro-
vengono dagli organici dell’Agenzia delle Entrate

ed hanno un percorso lavorativo ultradecennale
con incarichi di elevata responsabilita (il detta-
glio a pagina 5 di questo numero).

Essere servitori dello Stato € uno tra i valori
fondamentali per i nuovi dirigenti (lo ha ri-
cordato nei giorni scorsi anche il Direttore
dell’Agenzia delle Entrate, Ernesto Maria Ruffi-
ni): i principi di integrita, correttezza e imparzia-
lita, che sono validi per tutti i dipendenti
pubblici, devono essere ancora piu sentiti per chi
ricopre il ruolo di dirigente di un ente pubblico
che affronta tematiche delicate e complesse e si
rapporta costantemente con i cittadini.

Direttori provinciali e capi Ufficio hanno
quindi un compito importante di fronte a sé:
investire le proprie energie per continuare a mi-
gliorare |'Agenzia delle Entrate, realizzando
quelle “ambizioni” che legittimamente nutre
un’organizzazione moderna.

“E importante nel gioco di squadra riuscire a
dare I'esempio” ha concluso il Direttore regiona-
le “Essere un buon capo vuol dire possedere
molti requisiti non soltanto professionali ma
anche doti umane e valori. Voi sarete per i vostri
collaboratori il punto di riferimento per le attivi-
ta lavorative ma sarete per loro anche un
esempio sul piano dell’etica professionale: & una
grande responsabilita quella che vi attende”.




LE DESTINAZIONI DEI NUOVI DIRIGENTI

CHI SONO E DOVE VANNO I NUOVI DIRETTORI E CAPI UFFICIO

Ecco chi sono i nuovi dirigenti che hanno pre-
so servizio in Piemonte e quali incarichi vanno a
ricoprire. Si tratta di 8 uomini e 5 donne: faceva-
no gia parte del’Agenzia delle Entrate e Ia
maggior parte di loro avevano gia ricoperto a va-
rio titolo numerosi incarichi di elevata responsa-
bilita all'interno dellAmministrazione finanzia-
ria.

Li presentiamo suddivisi per sede di prima as-
segnazione.

Un’equipe tutta al
femminile arriva in Di-
rezione regionale: Sil-
vana Trematerra va a
dirigere il Settore Sog-
getti rilevanti dimen-
sioni, mentre Chiara
Putzolu prende il suo
posto di Capo Ufficio
Grandi contribuenti e,
infine, Giulietta Alfieri
assume l'incarico di Capo Ufficio Legale e riscos-
sione, precedentemente vacante.

Posizioni importanti
vengono assegnate
anche nella Direzione
provinciale Il di Tori-
no: confermato Enrico
Mastrogiacomo come
Direttore  provinciale,
ma adesso con la qua-
lifica di Dirigente di
ruolo dell’Agenzia.

Gli incarichi di Capo
Ufficio Controlli e Capo Ufficio Legale, che erano
ricoperti ad interim dal Direttore provinciale,
vengono ora assegna-
ti rispettivamente a
Gianluca Cauciello e
Ramona Marchetto.

Grazie a questo
pacchetto di assunzio-
ni vengono ricoperte
analoghe posizioni an-

Chiara Puto/u
Giulietta Alfieri
Silvana Trematerra
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Gianluca Cauciello
Ramona Marchetto
Enrico Mastrogiacomo

Federica Ferri
Enrico Meneghel

che nelle Direzioni
provinciali | di Torino
e Cuneo: rispettiva-
mente a Enrico Mene-
ghel viene assegnato il
ruolo di Capo Ufficio
Controlli e a Federica
Ferri di Capo Ufficio
Legale presso la Dire-
zione provinciale | di
Torino, mentre Paolo Benasso diventa Capo Uffi-
cio Controlli e Antonino lacono Capo Ufficio Le-
gale presso la Direzione provinciale di Cuneo.

Queste sono le novita
negli assetti direzionali
delle restanti province: a
Michele Camastra &
stato conferito I'incarico
di Capo Ufficio Controlli
della Direzione provin-
ciale di Novara e a
Marco Carta quello di
Capo Ufficio Controlli
presso la Direzione provinciale di Alessandria.

Chiudiamo l'elenco con
Enrico Delsignore che vie-
ne designato Direttore
provinciale di Biella.

In questo contesto &
stata realizzata una rota-
zione dei dirigenti gia in
ruolo, con Alfonso Torte-
na che lascia Biella per di-
ventare Direttore provinciale ad Alessandria ed
Erika Toldo che da Alessandria si sposta a Cuneo.

Infine, Dario Colella, |-
gia Direttore provinciale
a Cuneo, torna in Dire-
zione regionale come
Capo Settore Servizi e,
ad interim, Gestione ri-
sorse; inoltre, assume le
funzioni di "Vicario" del
Direttore regionale.

Antonino lacono
Paolo Benasso

Michele Camastra

Marco Carta

Enrico Delsignore




NOVITA E ADEMPIMENTI NEL WEBINAR CON IODCEC

APPROFONDIMENTI A DUE VOCI SULLE PRINCIPALI QUESTIONI FISCALI DEL. MOMENTO

“Le dichiarazioni 2021: Novita e adempi-
menti”, & questo il titolo dell’incontro in modali-
ta webinar del 1° ottobre 2021, realizzato in
collaborazione con I'ODCEC Torino nell’ambito
delle iniziative formative comuni con la Direzio-
ne regionale del Piemonte dell’Agenzia delle
Entrate.

L'incontro ha passato in rassegna un
pacchetto significativo di novita normative ed &
stato svolto con un format innovativo basato sul
confronto, sia pure da remoto, tra I’Agenzia e i
professionisti  apparte-
nenti  all’Ordine: in
estrema sintesi, sono
state presentate, su di-
versi temi, delle relazio-
ni congiuntamente defi-
nite in maniera da forni-
re differenti punti di vi-
sta sulle tematiche di
interesse.

II tema di fondo di
gueste relazioni & stato
enucleato, in apertura
dei lavori, dal Direttore
regionale, Fabio Ignaccolo: il ritmo ormai vertigi-
noso del cambiamento negli scenari economici,
e la conseguente evoluzione normativa, impone
agli addetti ai lavori il continuo aggiornamento
professionale che, necessariamente, passa
anche da momenti di confronto quale quello che
si & tenuto, e che ormai da tanti anni la Direzione
regionale del Piemonte e I'ODCEC portano
avanti. Questi eventi assumono tanta piu rile-
vanza in un momento storico di particolare deli-
catezza quale quello che stiamo attraversando,
in cui il sistema economico internazionale € nella
fase di riavvio a seguito della crisi legata alla
pandemia che ha investito la maggior parte degli
operatori e, in generale, I'intero sistema delle re-
lazioni sociali.

E stata quindi la ripresa economica, e le
conseguenti misure di legge, il filo conduttore
dei vari interventi che, in vista dei prossimi
adempimenti dichiarativi, hanno costituito mo-

mento di sintesi dei temi normativi di maggiore
attualita, tutti incentrati sul tema del sostegno
alla crescita e della ripartenza economica e so-
ciale.

Una notazione di particolare rilievo & stata poi
formulata su come le esigenze di sostegno alle
categorie economiche abbiano caratterizzato
I'attivita dell’Agenzia delle Entrate nel corso de-
gli ultimi 18 mesi e su come esse abbiano, pur
con tutte le immaginabili difficolta operative,
modificato la sua mission dedicando risorse
ancora piu significative
all’attivita di assistenza
ai contribuenti, alla
erogazione dei ristori e
al necessario supporto
all’'utenza, nonché un
ulteriore potenziamen-
to dell’attivita connessa
ai rimborsi fiscali.

E stato quindi sottoli-
neato come le modalita
con cui si e intervenuti
siano state diverse e
articolate: tra esse, e
stata citata la fortissima spinta all'innovazione
tecnologica dei processi, rispetto alla quale la si-
tuazione di emergenza sanitaria ha fatto da vola-
no, facendo si che fossero sviluppate nuove
forme di interlocuzione a distanza in tutti i setto-
ri core dell’attivita dell’Agenzia.

La forza di questa svolta tecnologica e stata
tale da ridisegnare, in maniera probabilmente
definitiva, lo schema di interlocuzione tradizio-
nale tra I’Agenzia e gli operatori del settore nel
senso di una sempre maggiore collaborazione ed
effettivita fruibilita dei servizi. Infine, & stato
sottolineato come questi cambiamenti stiano
contribuendo a cambiare la stessa mentalita del
personale dell’Agenzia: anche sul fronte del
contrasto all’evasione, il massiccio ricorso alle
tecnologie ha consentito di attuare, verso il piu
ampio possibile numero di interlocutori, il princi-
pio di civilta giuridica del contraddittorio endo-
procedimentale.




CONSEGNA DOCUMENTT E ISTANZE SUL WEB

MESSO A PUNTO NUOVO SISTEMA TELEMATICO CON RICEVUTA DI CONSEGNA IMMEDIATA

Code e spostamenti soltanto per consegnare
un documento in ufficio? Non & piu necessario
per I’Agenzia delle Entrate. Da quest’estate, tutti
i contribuenti piemontesi hanno a disposizione
un nuovo servizio web, semplice e intuitivo, che
consente di consegnare documenti e istanze in
modalita telematica e ottenere in tempo reale la
ricevuta di protocollazione. Un canale imme-
diato, certificato, sicuro e veloce, un’ottica user
friendly per rendere piu agevole I'adempimento
di utenti comuni e professionisti.

Chi puo richiederlo

Puo richiedere il servizio chi possiede una
delle credenziali di accesso all’area riservata del
sito dell’Agenzia per fruire dei servizi telematici,
e cioe SPID (Sistema per l'identita digitale), CIE
(Carta d’identita elettronica), CNS (Carta nazio-
nale dei servizi).

Mintstero dell'Economia e delle Finanze

-
/A Istanze e Certificati o
N 0

fruire del servizio che interessa. Per esempio:

e per registrare un contratto di locazione va
utilizzato “RLI”;

e per richiedere assistenza su comunicazioni,
awvisi telematici e cartelle di pagamento, o pre-
sentare istanza di autotutela per le locazioni, bi-
sogna utilizzare il canale CIVIS.

Il servizio “Consegna documenti e istanze”
puo essere utilizzato sia per consegnare docu-
mentazione a seguito di una specifica richiesta
dell’Agenzia delle entrate, sia per consegnare
istanze di propria iniziativa.

Come funziona

Dopo l'accesso all’area riservata, il servizio e
disponibile seguendo il percorso “Servizi >
Istanze > Istanze e certificati”.

E possibile consegnare documenti anche per
conto di un’altra persona. In tal caso:

e se si accede per
conto del coniuge, di un
parente o di un affine, bi-
(o | sogna compilare e firmare

Istanze Certificati

Consegna documenti e istanze @

Huova consegna HMuova richiesta

Guida allutilizzo: | B

Certificato di attribuzione della partita iva @

Servizio In sperimentaziane pressa gli Uffici dell'Abruzzo, della Campania, della Liguria, della

Lombardia ¢ della Toscana Mugva richissta

Quando si puo utilizzare

Il servizio “Consegna documenti e istanze”
puo essere utilizzato in tutti quei casi in cui la
normativa o i provvedimenti del Direttore
dell’Agenzia delle entrate non prevedono una
specifica modalita di presentazione, trasmissione
0 comunicazione. Per esempio, non si puo uti-
lizzare per:

e conferire la delega di accesso al Cassetto fi-
scale o all'utilizzo dei servizi di Fatturazione
elettronica;

e comunicare I'lban per laccredito dei
rimborsi fiscali o dei contributi a fondo perduto;

e presentare istanza di interpello.

Prima di accedere, occorre verificare se esiste
gia un’apposita funzionalita telematica per usu-

una dichiarazione sostitu-
tiva (da allegare nella se-

Certificato di attribuzione del codice fiscale @

zione “Upload” insieme
alla procura compilata e
firmata);

* se si accede come
“erede o tutore”, va compilata, firmata e alle-
gata, nella sezione “Upload”, la specifica dichia-
razione sostitutiva;

e se si accede come “delegato”, & necessario
allegare, nella sezione “Upload”, la procura
compilata e firmata.

Ciascuno dei file da allegare puo avere di-
mensioni fino a 20 MB.

In caso di esito positivo dell’invio, I'utente ri-
ceve, tramite sms o e-mail, una “ricevuta di
consegna” con il numero di protocollo. In caso di
esito negativo riceve, invece, una “ricevuta di
scarto”, sempre tramite sms o e-mail.

Una guida, disponibile all’interno dell’area,
descrive passo dopo passo il funzionamento del
servizio.



I. PALAZZ0O DELLA DIREZIONE REGIONALE

DA PIETRO MiICCA ALLA GRANDE GUERRA, LA STORIA NELLA CASA DELL’AGENZIA

E una raritd nel panorama nazionale: il pa-
lazzo che, al civico 8 di Corso Vinzaglio a Torino,

ospita la Direzione regionale del Piemonte
rappresenta una vera particolarita tra gli Uffici
dell’Agenzia delle Entrate nella penisola.

Si tratta di un edificio neoclassico che ha da
poco compiuto 105 anni e che rappresenta un
pezzo di storia della citta. Oggi, oltre alla Direzio-
ne regionale, vi ha sede anche I'Ufficio Provincia-
le — Territorio, ma nel corso degli anni, anzi dei
decenni, le sue mura hanno visto avvicendarsi i
diversi cambiamenti dell’lamministrazione fi-
nanziaria: dapprima l'Intendenza di finanza, il re-
gistro, |'ufficio tecnico erariale. Poi gli uffici unici
delle entrate, la nascita delle Agenzie fiscali e, da
ultimo, I'accorpamento tra Territorio e Entrate
che qui gia convivevano da anni.

| lavori per la costruzione del palazzo furono
ultimati nel 1915, ma le sue fondamenta poggia-
no su una storia ancora piu lontana nel tempo.
L’area in cui fu edificato ha un alto valore storico
per aver ospitato la Cittadella, la fortezza che fu
teatro della resistenza dei torinesi dalle truppe
francesi nell’assedio del 1706.

Con la demolizione della Cittadella nel 1856
(ad esclusione del Mastio, a pochi isolati di
distanza, oggi sede di mostre temporanee) si li-
berarono spazi per consentire I'espansione della
citta e lo sviluppo del commercio. Sorsero i ma-
gazzini generali, sul modello inglese dei docks,
sopravvissuti fino ai primi decenni del ‘900
guando vennero smantellati e I'area fu destinata
alla costruzione dei tre “Palazzi istituzionali di

corso Vinzaglio”: la Scuola di Guerra, la Questura
di Torino e, appunto, I'Intendenza di Finanza.

Le fonti testimoniano che nel 1907 venne sti-
pulata la convenzione tra il Governo dello Stato e
il Municipio di Torino per erigere la sede della
Regia Intendenza di Finanza nella zona dell'anti-
ca Cittadella. Proprio la particolare collocazione
comporto alcune difficolta realizzative, in parti-
colare per le fondazioni: nel sottosuolo correva
infatti il fitto reticolo di gallerie difensive del
700, famose per aver visto I'eroico sacrificio di
Pietro Micca durante I'assedio del 1706.

La costruzione dell'edificio venne rallentata
dalla Prima Guerra Mondiale, con la scarsita di
materie prime e manodopera; una volta ulti-
mato, il Palazzo fu inizialmente adibito, almeno
in parte, ad ospedale militare. Durante le
incursioni aeree su Torino nel secondo conflitto
mondiale, gli impiegati usufruivano del rifugio
costruito a 15 metri di profondita, sotto il pa-
lazzo, sfruttando proprio le gallerie sotterranee
settecentesche.

In particolare, durante un bombardamento
notturno nel 1942, un ordigno brillo su parte
della balconata, danneggiando gravemente le
stanze attigue e distruggendo alcune delle sotto-
stanti colonne del porticato interno. Terminata
la guerra, il palazzo torno pienamente operativo
ospitando sia gli uffici finanziari sia quelli tecnici
erariali, diventando nel tempo un simbolo

dell'evoluzione e della storia dell'’Amministrazio-
ne finanziaria.




ACCESSO ALLE BANCHE DATI, COME FARE

LE ISTRUZIONI DELLA DIREZIONE REGIONALE PER PROMUOVERE ISTANZA DI ACCESSO

Procedura piu veloce per accedere alle infor-
mazioni presenti nelle banche dati dell’Agenzia
delle Entrate: la Direzione regionale del Pie-
monte ha messo a punto una procedura
standard che consente una trattazione piu snella
delle richieste e risposte piu rapide.

Ma vediamo nel dettaglio di cosa si tratta:
I'accesso alle banche dati dell’Anagrafe Tributa-
ria e all’archivio dei rapporti finanziari (artt.
492bis c.p.c. e 155-quinquies e sexies delle disp.
att. c.p.c.) e la procedura con cui il creditore ri-
chiede di acquisire i dati utili per individuare be-
ni da pignorare o ricostruire I'attivo e il passivo
nell’ambito delle procedure concorsuali, dei pro-
cedimenti in materia di famiglia e di quelli relati-
vi alla gestione di patrimoni altrui. Il creditore
ovviamente dovra essere munito di titolo esecu-
tivo e della autorizzazione del Presidente del Tri-
bunale del luogo in cui il debitore ha la resi-
denza, il domicilio, la dimora o la sede e la richie-
sta alllAmministrazione finanziaria va inoltrata
tramite il legale cui ha dato la procura ad litem.

| dati di interesse riguardano le dichiarazioni
dei redditi, le certificazioni dei sostituti d’'impo-
sta per la corresponsione di redditi di lavoro di-
pendente o autonomo, l'elenco degli atti del
registro e I'elenco degli istituti di credito e degli
intermediari finanziari con i quali il debitore
intrattiene o ha intrattenuto rapporti finanziari.

Dal 2015, la trattazione delle
istanze autorizzate dai Tribunali del
Piemonte & gestita dalla Sezione Ri-
scossione della Direzione regionale,
all'interno della quale un team di
funzionari provvede ad estrapolare
dalle banche dati gestite dal-
I’Agenzia delle Entrate e a fornire i
dati richiesti, a fronte del paga-
mento di tributi speciali. Ad oggi, so-
no pervenute alla Direzione re-
gionale del Piemonte oltre 30mila
istanze, con un trend in progressivo
aumento ed una media di quasi 6mi-
la pratiche I'anno. Nel corso del

-

2021, in particolare, la tendenza si & ulte-
riormente rafforzata e si stima di arrivare alla la-
vorazione di oltre 8mila istanze di accesso.

La Direzione regionale ha effettuato un’accu-
rata analisi del processo sulla scorta dell’espe-
rienza maturata in questi anni e delle base delle
criticita emerse, in particolar modo nella fase di
produzione della documentazione necessaria:
per dare efficienza e rendere un servizio piu ra-
pido, la Sezione Riscossione ha predisposto delle
linee guida riguardanti la corretta procedura di
accesso, rese disponibili agli utenti sul sito
internet dell’Agenzia (Home / Direzioni regionali
/ Piemonte / Servizi / Accesso banca dati).

Inoltre, per facilitare ulteriormente gli utenti,
e predisposto un fac-simile di istanza editabile
che riporta tutti i dati richiesti dalla normativa da
inserire sulla piattaforma informatica, oltre
all’attestazione di conformita dei dati esposti e
dei documenti allegati con quelli depositati nei
fascicoli telematici presso le Cancellerie dei Tri-
bunali e all'informativa sul trattamento dei dati
personali.

Questa procedura guidata dovrebbe portare,
a regime, ad una drastica riduzione delle criticita
e ad un ulteriore miglioramento della qualita e
delle tempistiche del servizio fornito, peraltro gia
sottolineati dai numerosi apprezzamenti ricevuti
da parte degli interlocutori istituzionali.




1° OTTOBRE, STOP ALLE CREDENZIALI FISCONLINE

PER 1 SERVIZI WEB DELLA P.A., IDENTIFICAZIONE SOLO CON SPID, CIE 0 CNS

E un’innovazione importante, che vale la pena
ricordare: dal 1° ottobre 2021, l'accesso dei
cittadini ai servizi online dell’Agenzia delle
Entrate e dell'Agenzia delle Entrate-Riscossione
potra avvenire solo con le chiavi digitali SPID (Si-
stema per l'identita digitale), CIE (Carta d’identi-
ta elettronica), CNS (Carta nazionale dei servizi).

Questo passaggio e stato sancito dal decreto
Semplificazioni (D.L. n. 76/2020) che ha voluto
dare una forte spinta alla trasformazione digitale
della pubblica amministrazione, uniformando
I’accesso ai servizi pubblici fruibili via web.

Alla mezzanotte del 30 settembre 2021, &
avvenuta la definitiva dismissione delle vecchie
credenziali delle amministrazioni (che avevano
continuato a coabitare in questo primo periodo
con SPID e CIE). Cosi, username e password di Fi-
sconline vengono accantonate e le tre chiavi di-
gitali sono le uniche valide per accedere ai
servizi online forniti dall’Agenzia delle Entrate.

Per chi & ancora sprovvisto delle nuove chiavi
di accesso, la procedura & abbastanza semplice.
Per avere SPID basta scegliere uno dei 9 gestori

di identita digitale attualmente operativi e segui-
re le procedure di identificazione (piu informa-
zioni sul sito https://www.spid.gov.it).

Per poter accedere ai servizi si puo utilizzare
anche la CIE, la nuova Carta di identita elettroni-
ca, rilasciata dal Comune di residenza.

Per utilizzarla al meglio € importante assicu-
rarsi di avere l'intero codice pin della carta e
aver installato sul proprio smartphone l'applica-
zione “CIE 1d”.

In alternativa e possibile utilizzare un PC do-
tato di un lettore di smart card.

Il terzo strumento disponibile e la CNS, la
Carta Nazionale dei Servizi, che permette di
accedere agli stessi servizi attraverso un disposi-
tivo, come, per esempio, una chiavetta usb o una
smart card dotata di microchip.

Le nuove modalita di autenticazione non inte-
ressano, per il momento, i professionisti e le
imprese: le credenziali Fisconline, Entratel o Si-
ster continuano, anche dopo il 1° ottobre, a es-
sere rilasciate alle persone fisiche titolari di
partita IVA e alle persone giuridiche (PNF).

APPUNTAMENTO CON II. MESE DELI’EDUCAZIONE FINANZIARIA PER NUOVI IMPRENDITORI

Tutto pronto per la partecipazione dell’Agenzia delle Entrate alla quarta edizione del “Mese dell’Edu-
cazione Finanziaria”, 'iniziativa promossa dal “Comitato per la programmazione e il coordinamento delle
attivita di educazione finanziaria” che durera tutto il mese di ottobre di quest’anno.

Il “mese” prevede I'organizzazione di eventi aperti al pubblico finalizzati ad informare e sensibilizzare
sull’educazione finanziaria, assicurativa e previdenziale. La Direzione regionale del Piemonte ha optato
guest’anno per un incontro che si svolgera il prossimo 21 ottobre, dal titolo “Obblighi e opportunita fi-
scali per nuovi imprenditori”: un webinar della durata di circa due ore nel corso del quale i relatori, Clau-
dio Manzon e Marco Siliquini, illustreranno ai partecipanti i principali aspetti di natura fiscale connessi
all’avvio e alla gestione di una piccola attivita economica e risponderanno ai quesiti della platea.

Nel dettaglio verranno approfonditi i temi dell’apertura della partita Iva, del regime forfetario, delle
differenze fra i diversi tipi di inquadramento dell’operatore (dipendente, lavoratore autonomo, impresa),
nonché degli obblighi e vantaggi tributari dei vari regimi fiscali, infine verra fatto cenno anche ai controlli
dell’attivita e al concetto di compliance.

Destinatari dell’iniziativa sono giovani imprenditori o lavoratori autonomi sia italiani che stranieri, che
potranno partecipare iscrivendosi all’evento sul portale Eventbrite.



INCONTRI SUL TERRITORIO

IL. PRONTUARIO REGIONALE PER LA STIMA DELLE CATEGORIE SPECIALI SPIEGATO Al GEOMETRI

Il Capo Ufficio Servizi Catastali Cartografici e
di Pubblicita Immobiliare, Giacomo Tarantino, ha
partecipato, in qualita di docente, alle prime 2
edizioni di altrettanti incontri formativi a
distanza organizzati dal Collegio dei Geometri di
Mondovi e dalla Fondazione Collegio dei Geome-
tri di Cuneo (8 luglio) e dal Collegio dei Geometri
di Torino (23 luglio).

La serie di incontri (altri ve ne sono in pro-
gramma), ha la finalita di colmare il fabbisogno
formativo che & emerso, presso 'utenza profes-
sionale, a seguito dell’adozione, da parte degli
Uffici provinciali - Territorio del Piemonte, del
Prontuario regionale per la stima delle categorie
speciali e particolari.

La stima diretta delle Unita Immobiliari Urba-
ne appartenenti alle categorie D ed E, a causa
della frequente rilevanza della rendita e dei ri-
svolti che la stessa assume in tema di fiscalita lo-
cale, costituisce da sempre un momento
professionale delicato sia per i professionisti che
presentano i documenti di accatastamento o di
variazione, sia per i funzionari dell’Agenzia che

sono chiamati quotidianamente a fornire un giu-
dizio di congruita sulle rendite proposte.

La presentazione del Prontuario € cominciata
illustrando i capitoli dedicati alla recente evolu-
zione normativa e di prassi. Grande attenzione si
e registrata per il tema del deprezzamento, di cui
tener conto nella consapevolezza che I'epoca
censuaria a cui riferire la stima resta pur sempre
il biennio 1988/89.

Di interesse anche il tema dell'incidenza
d’Area (iA), trattato introducendo un nuovo pa-
rametro, I'indice di Area Geografica (iAG) ed ipo-
tizzando le effettive dinamiche di mercato
sempre riferite, per ogni Comune, all’epoca
censuaria di riferimento.

Gli incontri si sono conclusi con l'illustrazione
di alcuni esempi pratici condotti utilizzando |a
scheda sintetica di stima, strumento operativo a
corredo del Prontuario, che consente di calcola-
re, in maniera guidata, tutti i fattori della produ-
zione che compongono il valore dell'immobile
ricercato con il metodo del costo di ricostruzione
deprezzato.

NUOVI ORARI PER 1 SERVIZI DI PUBBLICITA IMMOBILIARE

Novita per gli orari di aperture delle “conservatorie”, oggi “Servizi di pubblicita immobiliare”
dell’Agenzia delle Entrate: a partire dal mese di agosto 2021, le Conservatorie non osserveranno piu la
chiusura anticipata alle 11,00 nell’ultimo giorno lavorativo del mese. Dunque, I'apertura ordinaria sara,
tutti i giorni lavorativi, dal lunedi al venerdi dalle ore 8,30 alle ore 13,00.

L'apertura delle Conservatorie & disciplinata dall’articolo 24 della legge n. 52/1985: nell’ultima inno-
vazione legislativa era previsto che la limitazione alle ore 11,00 dell’ultimo giorno lavorativo del mese
permanesse sino alla soppressione dei servizi di cassa. La progressiva introduzione degli strumenti di pa-
gamento alternativi al denaro contante e I'adeguamento degli interventi informatici finalizzati ad uni-
formare le procedure di gestione dei Servizi di pubblicita immobiliare hanno ora reso possibile
formalizzare questo ultimo passaggio. E un’innovazione che semplifica gli aspetti gestionali per gli uffici e
rende maggiormente uniformi i servizi offerti all’'utenza.

Una curiosita: le formalita trasmesse per via telematica si intendono presentate, nel loro ordine di ri-
cezione, nello stesso giorno di trasmissione, di seguito a tutte le formalita fisicamente presentate allo
sportello di accettazione (cosiddette “cartacee”), se la trasmissione & stata effettuata entro le ore 13,00.
Si intendono presentate invece nel giorno lavorativo successivo, sempre in coda alle formalita cartacee
guando la trasmissione ¢ stata effettuata dopo "orario in cui I'ufficio € aperto al pubblico.



SIT — MIGRAZIONE IN CORSO

I1. NUOVO SERVIZIO INTEGRATO MANDA IN PENSIONE ‘““TERRITORIO WEB”’

12

s B
Direzione Provinciale di
Ufficio Provinciale — Territono
‘Servizi Catastali
Catasto Temeni
Visura attuale per immobile

Situazione degli atti informatizzati al 26/10/2020

g ‘Causali di aggiomamenio ed annotazioni

Q Immobile di catasto terreni

» Dati identificativi

Comune di

FRAZIONAVENTO el w%rm:
Fogho 17 Particella 5000 in.ati dl 147122009 (N 100000

# Dati di classamento

» Intestazione attuale dell'immobile - totale intestati: 1

1. COGNOME NOME 1 FRAZONANENTO del H/L22000, protocolo
(CF nUDO000002, in 2t il +4/1272008 (M. 40000 1/2008)

Mato 2 Roma (RM) i 1834

Proprieta per 100011000 in regime & comunione

i beni (desiva dall atio 1)

Legenaa
) Codice Ascale nan vailsato in anagrate Mibutana

Una nuova Visura catastale





