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COMUNICATO STAMPA

I servizi delle Entrate a “Dire & Fare”

IX rassegna dell’innovazione nella Pubblica Amministrazione

Anche quest’anno 1’Agenzia delle Entrate sara presente a “DIRE & FARE”, la rassegna
della pubblica amministrazione, giunta alla nona edizione, in programma a Carrara da
mercoledi 15 a sabato 18 novembre.

Funzionari e dirigenti della direzione regionale della Toscana e degli uffici di Massa e
Carrara saranno presenti per ’intera durata della manifestazione presso lo stand A24 —
corridoio A — Padiglione C, dalle 9.30 alle 18, per far conoscere le nuove realta
operative dell’Agenzia delle Entrate e favorire occasioni di confronto con altri soggetti
pubblici ed istituzionali.

Promossa da Anci Toscana e Regione Toscana, “DIRE & FARE” ¢ un occasione per
I’Agenzia delle Entrate di far conoscere ai visitatori i propri servizi e il sistema di
convenzioni attivate con enti locali, enti pubblici e associazioni di categorie o
professionisti.

Quest’anno, inoltre, la direzione regionale della Toscana partecipa all’Oscar
dell’Innovazione con il progetto “Fisco d’Argento”, rivolto ad agevolare 1’accessibilita
ai servizi dell’ Agenzia da parte delle persone ultra settantenni.

Presso la postazione telematica allestita nello stand saranno, inoltre, disponibili
gratuitamente ed in tempo reale tutti i servizi di assistenza ed informazione fiscale
erogati quotidianamente nelle aree di front-office degli uffici:

Rilascio codice fiscale, partita Iva e relative variazioni

Informazioni e assistenza sulle agevolazioni fiscali per i diversamente abili
Informazioni sulla posizione fiscale dei contribuenti

Chiarimenti su cartelle di pagamento, avvisi bonari e comunicazioni di
irregolarita

e Applicazioni Internet (dichiarazioni online, cassetto fiscale, circolari e
risoluzioni, richiesta del Pin, etc.)

Saranno inoltre distribuite gratuitamente le piu recenti pubblicazioni in materia fiscale
edite dell’Agenzia, tra cui il pratico vademecum sul servizio di pagamento dei tributi
locali con il modello F24.
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