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    INFORMATIVA IN MATERIA DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI ai sensi 

degli articoli 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679  

 “WHISTLEBLOWING” 

 

 

Con questa informativa l’Agenzia delle entrate spiega come tratta i dati raccolti e quali sono i diritti 

riconosciuti all’interessato ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679, relativo alla protezione delle 

persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali e del Decreto Legislativo 30 giugno 

2003, n. 196, Codice in materia di protezione dei dati personali, e ss.mm.ii. 

 

FINALITÀ DEL TRATTAMENTO  

I dati da lei direttamente forniti per segnalare, nell’interesse dell’integrità della Pubblica 

Amministrazione, presunte condotte illecite delle quali sia venuto a conoscenza in ragione del proprio 

rapporto di lavoro, servizio o fornitura con l’Agenzia delle entrate, sono trattati dall’Agenzia stessa 

per gestire tali situazioni.  

I dati personali sono dunque acquisiti in quanto contenuti nella segnalazione e/o in atti e documenti 

a questa allegati, si riferiscono al soggetto segnalante e possono altresì riferirsi a persone indicate 

come possibili responsabili delle condotte illecite, nonché a quelle a vario titolo coinvolte nelle 

vicende segnalate. 

In particolare, i dati sono trattati per svolgere le necessarie attività istruttorie volte a verificare la 

fondatezza di quanto segnalato, nonché, se del caso, adottare adeguate misure correttive e 

intraprendere le opportune azioni disciplinari e/o giudiziarie nei confronti dei responsabili delle 

condotte illecite.  

 

BASE GIURIDICA  

I dati personali sono trattati dall’Agenzia delle Entrate nell’esecuzione dei propri compiti di interesse 

pubblico o comunque connessi all’esercizio dei propri pubblici poteri di cui è investito il Titolare del 

trattamento (art. 6, §1 lett. e) del Regolamento), nonché nell’esecuzione di uno specifico obbligo di 

legge (art. 6, §1 lett. c) del Regolamento).  

La base giuridica specifica è da individuarsi nella normativa di riferimento che disciplina le 

segnalazioni di Whistleblowing e, in particolare, nel D. Lgs. 24/2023, di seguito “il Decreto”. 

TIPOLOGIE DI DATI TRATTATI 

La ricezione e la gestione delle segnalazioni dà luogo a trattamenti di dati personali comuni (nome, 

cognome, ruolo lavorativo, ecc.), nonché può dar luogo, a seconda del contenuto delle segnalazioni 

e degli atti e documenti a queste allegati, a trattamenti di dati personali particolari (dati relativi a 

condizioni di salute, orientamento sessuale o appartenenza sindacale, di cui all’art. 9 GDPR) e di dati 

personali relativi a condanne penali e reati (di cui all’art. 10 GDPR). 

 

PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI 

I dati personali vengono conservati per un periodo di 5 anni a decorrere dalla data della 

comunicazione dell’esito finale della procedura di segnalazione, e, comunque, sino alla definizione 

dei procedimenti avviati dagli uffici o dagli Enti destinatari della segnalazione. 
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Ai sensi del Decreto, i dati personali trasmessi dal segnalante che non siano utili alla elaborazione 

della segnalazione di Whistleblowing saranno oggetto di immediata cancellazione da parte del 

Titolare. 

 

CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI 

I dati personali sono trattati dal Titolare e dai soggetti da questo designati quali Responsabili o persone 

autorizzate al trattamento che operano sotto l’autorità diretta del Titolare o del Responsabile. 

I dati oggetto di trattamento non saranno diffusi né comunicati a terzi, fatta eccezione ove necessario:  

- ai soggetti cui la comunicazione dei dati debba essere effettuata in adempimento di un obbligo 

previsto dalla legge, da un regolamento o dalla normativa comunitaria, da un atto amministrativo 

generale ovvero per adempiere ad un ordine dell’Autorità giudiziaria;  

- ad altri eventuali soggetti terzi qualora la comunicazione si dovesse rendere necessaria per la tutela 

dell’Agenzia delle Entrate in sede giudiziaria, nel rispetto delle vigenti disposizioni in materia di 

protezione dei dati personali. 

Alla segnalazione e all’identità del segnalante non è possibile accedere né a mezzo accesso 

documentale, né a mezzo accesso civico generalizzato.  

 

MODALITÀ DEL TRATTAMENTO  

I dati personali sono trattati anche con strumenti automatizzati per il tempo strettamente necessario a 

conseguire gli scopi per cui sono stati raccolti.  

L’Agenzia delle Entrate attua idonee misure per garantire che i dati forniti vengano trattati in modo 

adeguato e conforme alle finalità per cui vengono gestiti. 

L’Agenzia delle Entrate impiega idonee misure di sicurezza, organizzative, tecniche e fisiche, per 

tutelare le informazioni dall’alterazione, dalla distruzione, dalla perdita, dal furto o dall’utilizzo 

improprio o illegittimo. 

Per quanto concerne la tutela della riservatezza del soggetto segnalante si applica quanto disposto dal 

D. Lgs. 24/2023. 

 

TRASFERIMENTI DI DATI EXTRA UE 

L’Agenzia si impegna a non eseguire alcun trasferimento di dati personali fuori dallo SEE e verso 

Paesi che non garantiscono un livello adeguato di tutela in assenza di garanzie adeguate e di effettuare 

tali trasferimenti unicamente nel pieno rispetto della Normativa Privacy. 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO  

Titolare del trattamento dei dati personali è l’Agenzia delle Entrate, con sede in Roma, via Giorgione 

n. 106 - 00147. 
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RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO  

L’Agenzia delle Entrate si avvale di Sogei Spa, in qualità di partner tecnologico, al quale è affidata 

la gestione del sistema informativo dell’Anagrafe tributaria, per questo designata Responsabile del 

trattamento dei dati ai sensi dell’art. 28 del Regolamento (UE). 

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI   

Il dato di contatto del Responsabile della Protezione dei Dati dell’Agenzia delle Entrate è:  

entrate.dpo@agenziaentrate.it  

LIMITAZIONI AI DIRITTI DELL’INTERESSATO 

Ai sensi dell’’art. 13 co. 3 del D. Lgs. 24/2023, in combinato disposto con l’art. 2-undecies del D. 

Lgs. 196/2003, il legislatore ha previsto l’imposizione di una serie di limitazioni all’esercizio dei 

diritti previsti dagli artt. 15 e ss. del Regolamento.  

In ossequio a tali disposizioni l’ente può effettuare una valutazione in relazione al trattamento in 

oggetto, decidendo laddove lo ritenesse necessario di limitare, ritardare o escludere l’esercizio dei 

diritti da cui possano derivare pregiudizi effettivi e concreti ad una serie di ambiti giudicati dal 

legislatore come meritevoli di particolari forme di tutela, rendendo in ogni caso, senza ingiustificato 

motivo, specifica comunicazione motivata all’interessato. 

MODALITÀ DI ESERCIZIO DEI DIRITTI DELL’INTERESSATO 

I diritti previsti dagli artt. 15 e ss. del Regolamento, possono essere esercitati, ferme restando le 

limitazioni previste dal Decreto e laddove concesso dalla normativa vigente, alternativamente tramite: 

- applicazione web disponibile nell’area riservata del sito dell’Agenzia delle entrate; 

- apposito form in area libera del sito dell’Agenzia delle entrate che guida l’utente nelle diverse fasi 

di redazione dell’istanza; 

- posta ordinaria o raccomandata a/r all’indirizzo Via Giorgione n.106 – 00147 Roma; 

- posta elettronica alle caselle dedicate entrate.updp@agenziaentrate.it o 

entrate.dpo@agenziaentrate.it; 

- posta elettronica certificata all’indirizzo eserciziodiritti@pec.agenziaentrate.it. 

Nei casi indicati all’art. 2 – undecies co. 3 del D. Lgs. 196/2003, i diritti dell'interessato possono 

essere esercitati anche tramite il Garante con le modalità di cui all'art. 160 del D.lgs. 30 giugno 2003, 

n. 196. 

Qualora ravvisi una violazione nel trattamento dei suoi dati personali, in ogni caso, l’interessato ha 

diritto di proporre reclamo innanzi all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali ai sensi 

dell’art. 77 del Regolamento (UE) ovvero alla competente Autorità giudiziaria. 

Nella sezione dedicata alla protezione dei dati personali del sito internet istituzionale dell’Agenzia 

delle Entrate (www.agenziaentrate.gov.it) sono disponibili tutte le informazioni aggiuntive sui singoli 

trattamenti effettuati dall’Ente. 

mailto:entrate.dpo@agenziaentrate.it
mailto:eserciziodiritti@pec.agenziaentrate.it
http://www.agenziaentrate.gov.it/
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Per avere ulteriori informazioni in ordine ai diritti esercitabili per la protezione dei dati personali, 

l’Agenzia delle entrate invita a visitare il sito web del Garante per la protezione dei dati personali 

all’indirizzo www.garanteprivacy.it. 

MODIFICHE 

L’Agenzia delle entrate si riserva il diritto di apportare alla presente informativa, a propria esclusiva 

discrezione ed in qualunque momento, tutte le modifiche ritenute opportune o rese obbligatorie dalle 

norme di volta in volta vigenti, dandone adeguata pubblicità nella sezione dedicata del sito internet 

www.agenziaentrate.gov.it. 

http://www.garanteprivacy.it/

