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RDO N. 3075917 PER L’AFFIDAMENTO CONGIUNTO DEL SERVIZIO 

TRIENNALE DI RACCOLTA DATI PER IL SONDAGGIO CONGIUNTURALE 

SUL MERCATO DELLE ABITAZIONI IN ITALIA IN FAVORE DELL’AGENZIA 

DELLE ENTRATE, DELLA BANCA D'ITALIA E DI TECNOBORSA SCPA - CIG 

9288117C9C 

 

 

AVVISO N. 1 
 

 

Con riferimento alla procedura indicata in epigrafe, con il presente avviso di interesse 

generale si forniscono le risposte alle seguenti richieste di chiarimenti pervenute da vari 

operatori economici: 

 

 

D.: Al punto 3 del Capitolato è indicato che “in caso di mancata partecipazione di 

un’agenzia della lista A, essa dovrà essere sostituita dalla prima agenzia disponibile 

della lista B (partendo dalla prima della lista), scelta tra quelle appartenenti allo 

stesso strato geografico dell’agenzia da sostituire”. 

Si chiede in quale punto del processo di censimento è possibile fare la sostituzione. 

Si invia il questionario anche alle 1.000 agenzie dalla lista B e poi si prendono in 

considerazione secondo necessità per coprire il campione dei 1.500 oppure, terminati 

i 30 gg disponibili per le prime 1.500 agenzie della lista A, si integrano i questionari 

con invio alle agenzie della lista B in base alle necessità? 

R.: La scelta della tempistica ottimale viene lasciata alla discrezione della Società di 

rilevazione con il vincolo però che le sostituzioni dovranno comunque garantire di 

realizzare le interviste obiettivo entro la data di fine rilevazione. Si sconsiglia quindi 

di far trascorrere i 30 gg disponibili per le agenzie della lista A prima di contattare le 

altre. Ciò premesso, alcune indicazioni di massima sono : (1) nelle celle in cui si sono 

osservate difficoltà a raggiungere l’obiettivo nella rilevazione precedente, è utile 

contattare  da subito un certo numero di imprese della lista B; (2) nel caso in cui 

un’impresa sia uscita dalla popolazione di riferimento o dichiari una sicura 

indisponibilità alla partecipazione, è consigliabile avviare da subito la procedura di 

sostituzione; (3) per le altre imprese per cui non si riesce a raccogliere il questionario 
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nonostante un congruo numero di contatti, potrebbe essere utile avviare la procedura 

di sostituzione circa a metà della rilevazione. 

 

 

 

D.: Al punto 10 del Capitolato è indicato che “ai fini del raggiungimento della 

numerosità-obiettivo, un’intervista sarà considerata valida se l’agenzia rilevata avrà 

risposto ad almeno l’80% dei quesiti di ogni questionario. I Committenti si riservano 

di comunicare alla Società l’elenco delle domande la cui mancata risposta renderà 

invalido l’intero questionario.” 

Si chiede se le domande la cui mancata risposta renderà invalido l’intero documento 

possono essere rese “obbligatorie” e se è possibile rendere obbligatorio l’80% delle 

risposte complessive del questionario. 

R.: Le domande possono essere rese obbligatorie nel senso che è possibile dichiarare 

all’agenzia che la mancata risposta annulla l’intero questionario o che la mancata 

risposta non permette di andare avanti con il questionario (nel caso di compilazione 

web). E' possibile rendere obbligatorio l’80% delle risposte complessive del 

questionario. 

 

 

 

D.: Al punto 12 del Capitolato è indicato che “l’ultimo giorno del periodo di 

rilevazione concordato, la Società invierà ai Committenti l’archivio elettronico (in 

formato tab delimited) con i risultati della rilevazione. Entro tre giorni lavorativi dal 

ricevimento dei dati, i Committenti potranno richiedere verifiche su eventuali dati 

anomali che la società dovrà effettuare e riscontrare entro il giorno lavorativo 

successivo a quello della richiesta.” 

Si chiede di specificare il formato del file con cui si invia la rilevazione. (es. TXT, 

CSV, altro). 

R.: Il formato CSV va bene. 

 

 

 

D.: Al punto 16 del Capitolato è indicato che “dopo la prima rilevazione, nel corso 

del periodo di validità del contratto in oggetto, i Committenti avranno facoltà di 

fornire alla Società un attestato di partecipazione (in formato elettronico) e una lista 

di agenzie destinatarie. La Società dovrà occuparsi di rendere disponibile l’attestato 

entro le 2 settimane successive al suo ricevimento, esclusivamente alle agenzie 

selezionate.” 

Si chiede se l’attestato da inviare alla lista delle agenzie che verrà fornito è generico 

oppure per ogni agenzia della lista fornita verrà dato anche il relativo attestato 

personalizzato. 
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R.: L’attestato è personalizzato. 

 

 

 

D.: Riguardo il requisito economico-finanziario, se negli ultimi 3 anni non si riesce a 

coprire il requisito minimo di 150.000 € di fatturato specifico con tre contratti, si 

possono considerare altre commesse? Si può considerare nel fatturato triennale anche 

quello derivante dalla raccolta dati di studi clinici e di registri? 

R.: Premesso che, ai sensi del Capitolato di gara (rif. punto 1 Capitolato), il servizio 

da affidare consiste nello “svolgimento da parte della Società Aggiudicataria di un 

sondaggio congiunturale sul mercato delle abitazioni in Italia”, si rappresenta che ai 

sensi del Disciplinare di gara il requisito di capacità economico-finanziaria è 

costituito dall’aver conseguito, negli ultimi tre esercizi disponibili, un fatturato per 

attività di sondaggistica complessivamente pari ad € 150.000 al netto dell’IVA. Il 

requisito può essere soddisfatto mediante il fatturato derivante dall’esecuzione di uno 

o più contratti per attività di sondaggistica, nel periodo di riferimento. Resta fermo 

che il requisito di capacità tecnico-professionale deve essere costituito dall’aver 

eseguito nel triennio antecedente la data di pubblicazione della RdO tre indagini 

articolate in almeno 1.000 interviste ciascuna tramite somministrazione di un 

questionario. 

 

 

 

D.: La scadenza indicata per la presentazione delle offerte è il 15/07/2022 entro le ore 

00.00; potete fornire chiarimenti su questo termine? 

R.: In conformità alle impostazioni di Sistema del gestore della piattaforma 

www.acquistinretepa.it la data di scadenza per la presentazione delle offerte fissata 

alle 00:00 del 15/07/2022 coincide con il termine (c.d. “mezzanotte”) della giornata 

del 14/07/2022. 

 

 

 

D.: Abbiamo ricevuto l’invito alla RDO, è possibile far partecipare alla gara 

un'azienda, facente parte del nostro stesso gruppo, per la quale l'abilitazione al 

portale è avvenuta in data 30/06/2022 e non ha ricevuto lo stesso invito alla RDO 

ricevuto dalla scrivente?  

R.: Alla presente RDO (n. 3075917 pubblicata il 24/06/2022) sono stati invitati tutti 

gli operatori economici che alla data dell’avvio della procedura risultavano iscritti al 

MePA, bando “Servizi” - categoria “Servizi di interazione telematica con l’utenza”, 

nell’ambito della quale è previsto il servizio oggetto di affidamento. 

Sono consentite, in ossequio alla normativa vigente e nel rispetto delle Regole del 

Sistema di e-procurement della pubblica amministrazione gestito da Consip S.p.A., 

tutte le forme di partecipazione alle procedure di gara previste dagli artt. 45 e ss. del 

D.lgs n. 50/2016, sia in forma singola che associata.  
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Poiché questa Stazione Appaltante non è titolare del Sistema di e-procurement della 

pubblica amministrazione di cui sopra, si invita, per ogni ulteriore dettaglio tecnico-

operativo sulle procedure di iscrizione e abilitazione al MePA e sulle modalità 

operative di partecipazione alle RDO, in forma singola o associata, a contattare il 

Contact center di Consip S.p.A. ai numeri telefonici presenti sul sito 

www.acquistinretepa.it. 

 

 

Si comunica, inoltre, che il CIG della presente procedura, non evidenziato nell’invito 

per malfunzionamento procedurale del Sistema, è 9288117C9C. 

Si ribadisce, infine, che per la partecipazione alla presente procedura, in base alla 

normativa vigente, non è dovuta la costituzione della garanzia provvisoria, né la 

corresponsione della tassa sulle gare. 

 

 

 

 

 

IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO  

              Stefano Carosi  

Firmato digitalmente  

 

 

 

 

L’originale è archiviato presso l’Ufficio emittente 
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