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1 Premessa 

L’Agenzia delle Entrate - Direzione Regionale della Sardegna, in relazione al pericolo 

insorto con la diffusione del COVID-19 e in conformità alle disposizioni legislative fin 

qui emanate, adotta tutte le misure per il contrasto e il contenimento della diffusione del 

virus SARS-CoV-2 negli ambienti di lavoro, disciplinando le misure di sicurezza 

necessarie per proteggere i propri lavoratori e tutti coloro che accedono alla struttura. 

Con nota 359401 dello scorso 20 settembre, la Direzione Centrale Risorse Umane ha 

fornito indicazioni circa la fine del tirocinio teorico-pratico, la fase di valutazione e il 

calendario delle attività in relazione alla procedura concorsuale per l’assunzione di 2320 

unità per la terza area funzionale, fascia retributiva F1, profilo professionale funzionario, 

per attività amministrativo-tributaria - cod. RTRIB 2170, avviata con atto direttoriale 

protocollo 214106 del 10 agosto 2021. 

Con successiva nota protocollo 380769 dell’11 ottobre, a supporto delle attività delle 

Commissioni d’esame, la predetta Direzione Centrale ha fornito indicazioni riguardanti lo 

svolgimento della prova orale in presenza. 

Il decreto legge 44 del 1° aprile 2021, all’articolo 10, comma 9, ha consentito lo 

svolgimento delle procedure selettive in presenza dei concorsi banditi dalle pubbliche 

amministrazioni, nel rispetto di linee guida validate dal Comitato Tecnico-Scientifico di 

cui all'ordinanza del Capo del Dipartimento della Protezione Civile del 3 febbraio 2020, 

n. 630, all’ordinanza del Ministero della salute del 25 maggio 2022, che contiene quale 

parte integrante il documento «Protocollo per lo svolgimento dei concorsi pubblici». 

Quest’ultimo prescrive che tutti gli adempimenti necessari per una corretta gestione e 

organizzazione dei concorsi devono essere pianificati in uno specifico documento 

contenente la descrizione dettagliata delle varie fasi della procedura. 

Il piano operativo viene reso disponibile sulla pagina internet dedicata alla procedura 

concorsuale entro i 10 giorni precedenti lo svolgimento della prova. 

In particolare, il documento, tra l’altro, contiene specifica indicazione circa: 

 il rispetto dei requisiti dell’area; 

 il rispetto dei requisiti di accesso, transito e uscita dall’area; 

 il rispetto dei requisiti di accesso, posizionamento dei candidati e deflusso 

dall’aula nonché di svolgimento della prova; 

 l’individuazione dei percorsi di transito dei candidati; 

 le procedure di gestione dell’emergenza - piano di emergenza ed evacuazione; 

 l’individuazione del numero e delle mansioni del personale addetto; 

 modalità di adeguata informazione ai candidati e di formazione al personale 

impegnato e ai componenti delle commissioni esaminatrici sulle misure adottate; 

 apposita autodichiarazione, ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR 445/2000, attestante 

la piena e incondizionata conformità delle misure organizzative della procedura 

concorsuale alle prescrizioni del presente protocollo, comprensiva del link alla 

sezione del sito istituzionale dove esso è pubblicato. 
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La prova orale prevista al termine del tirocinio teorico-pratico si terrà -sulla base del 

calendario d’esame predisposto dalla Commissione- tra il 2 e il 16 dicembre prossimi, 

nella Sala Boi, situata al primo piano della Direzione Regionale della Sardegna, in via 

Ottone Bacaredda 27, Cagliari. 

Le prove si svolgeranno nel rispetto delle misure di contenimento della diffusione della 

pandemia da COVID-19, in osservanza dell’attuale quadro normativo di riferimento 

nonché dell’adozione di procedure di sicurezza volte alla tutela dei candidati, della 

Commissione d’esame, dei dipendenti dell’Agenzia delle Entrate e di tutti gli altri soggetti 

terzi comunque presenti in loco (soggetti pubblici e privati, fornitori). 

A tal fine, nel corso della prova, sarà garantito: 

1. il rispetto del distanziamento previsto; 

2. l’accesso agli spazi individuati per le prove, programmando il numero di accessi 

contemporanei, nel rispetto del criterio di distanza interpersonale di almeno 1 

metro, regolamentando flussi e percorsi; 

3. che i candidati, gli uditori e i componenti della commissione utilizzino, in ogni 

fase, i dispositivi di protezione individuale delle vie respiratorie FFP2; non sarà 

consentito l’utilizzo di mascherine chirurgiche o mascherine di comunità; 

4. il presidio da parte di addetti al primo soccorso e autorizzati all’uso del 

defibrillatore. 

Il presente piano operativo è stato approvato dal Direttore Regionale Giampasquale Luigi 

Rodriquens il 22 novembre 2022. 

2 Obiettivo del piano 

L’obiettivo è quello di fornire indicazioni volte alla prevenzione e protezione dal rischio 

di contagio da COVID-19 nell’organizzazione e gestione delle prove orali previste al 

termine del tirocinio teorico-pratico della procedura concorsuale per l’assunzione di 2320 

unità per la terza area funzionale, fascia retributiva F1, profilo professionale funzionario, 

per attività amministrativo-tributaria - cod. RTRIB 2170, avviata con atto direttoriale 

protocollo 214106 del 10 agosto 2021. 

3 Riferimenti 

 Decreto-legge 24 dicembre 2021, n. 221, convertito, con modificazioni, dalla legge 18 

febbraio 2022 n. 11, recante “Proroga dello stato di emergenza nazionale e ulteriori 

misure per il contenimento della diffusione dell’epidemia da COVID-19”; 

 decreto-legge 22 aprile 2021, n. 52, convertito, con modificazioni, dalla legge 17 

giugno 2021, n.87, recante “Misure urgenti per la graduale ripresa delle attività 

economiche e sociali nel rispetto delle esigenze di contenimento della diffusione 

dell'epidemia da COVID-19”; 
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 decreto-legge 1° aprile 2021, n. 44, convertito, con modificazioni, dalla legge 28 

maggio 2021, n. 76, recante “Misure urgenti per il contenimento dell'epidemia da 

COVID-19, in materia di vaccinazioni anti SARS-CoV-2, di giustizia e di concorsi 

pubblici”; 

 decreto-legge 24 marzo 2022, n. 24, in corso di conversione, recante “Disposizioni 

urgenti per il superamento delle misure di contrasto alla diffusione dell'epidemia da 

COVID-19, in conseguenza della cessazione dello stato di emergenza”. 

 decreto-legge 30 marzo 2022, n. 36 recante “Ulteriori misure urgenti per l’attuazione 

del Piano nazionale di ripresa e resilienza PNRR”, che all’articolo 3, comma 7, 

prevede che “Con le ordinanze di cui all’articolo 10-bis del decreto-legge 22 aprile 

2021, n. 52, convertito, con modificazioni, dalla legge 17 giugno 2021, n. 87, il 

Ministro della salute, su proposta del Ministro per la pubblica amministrazione, può 

aggiornare i protocolli per lo svolgimento dei concorsi pubblici in condizioni di 

sicurezza”; 

 protocollo per lo svolgimento dei concorsi pubblici emanato il 15 aprile 2021 dal 

Dipartimento della funzione pubblica ed esaminato e validato dal Comitato Tecnico 

Scientifico nella seduta del 29 marzo 2021.Accordo per l’adeguamento delle misure 

di prevenzione e la sicurezza dei dipendenti dell’Agenzia in ordine all’emergenza 

sanitaria da “COVID-19”, del 23 novembre 2021; 

 Protocollo aziendale - Termoscanner Covid-19 della Direzione Regionale, adottato 

nell’ambito dell’accordo di sede protocollo 18217 del 26 ottobre 2020; 

 decreto legislativo 81 del 9 aprile 2008, Testo unico sulla salute e sicurezza sul lavoro. 

4 Definizioni 

Ai fini del presente protocollo si considerano le seguenti definizioni: 

1. Area concorsuale: spazio complessivo dove si trovano i locali destinati allo 

svolgimento delle prove selettive dei pubblici concorsi; 

2. Aula concorso: spazio adibito allo svolgimento delle prove concorsuali avente 

dimensioni adeguate e caratteristiche particolari di autonomia funzionale; 

3. Area di transito: spazio adibito alla coda dei candidati in attesa dell’identificazione e/o 

dell’accesso all’Aula Concorso; 

4. Mascherine chirurgiche: maschere facciali monouso destinate a limitare la 

trasmissione di agenti infettivi, di tipo I/IR o II/IIR, certificate secondo la norma 

tecnica UNI EN 14683:2019; 

5. Facciali filtranti (mascherine FFP2 e FFP3): sono utilizzati in ambiente ospedaliero e 

assistenziale per proteggere l’utilizzatore da agenti esterni (anche da trasmissione di 

infezioni da goccioline e aerosol) e sono certificati ai sensi di quanto previsto dal d.lgs. 

n. 475 del 1992 e s.m.i. e sulla base di norme tecniche armonizzate (UNI EN 

149:2009); 
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6. Pulizia: insieme di operazioni che occorre praticare per rimuovere lo “sporco visibile” 

di qualsiasi natura (polvere, grasso, liquidi, materiale organico, ecc.) da qualsiasi tipo 

di ambiente, superficie, macchinario, ecc. La pulizia si ottiene con la rimozione 

manuale o meccanica dello sporco anche – eventualmente – con acqua e/o sostanze 

detergenti (detersione). La pulizia è un’operazione preliminare e si perfeziona ed è 

indispensabile ai fini delle successive fasi di sanificazione e disinfezione; 

7. Sanificazione: è un intervento mirato a eliminare alla base qualsiasi batterio e agente 

contaminante che con le comuni pulizie non si riescono a rimuovere. La sanificazione 

si attua avvalendosi di prodotti chimici detergenti (detersione) per riportare il carico 

microbico entro standard di igiene accettabili ed ottimali che dipendono dalla 

destinazione d'uso degli ambienti interessati. La sanificazione deve comunque essere 

preceduta dalla pulizia; 

8. Disinfezione: consiste nell’applicazione di agenti disinfettanti, quasi sempre di natura 

chimica o fisica (calore), che sono in grado di ridurre, tramite la distruzione o 

l’inattivazione, il carico microbiologico presente su oggetti e superfici da trattare. La 

disinfezione deve essere preceduta dalla pulizia per evitare che residui di sporco 

possano comprometterne l'efficacia. La disinfezione consente di distruggere i 

microrganismi patogeni; 

9. Bonifica: una procedura di pulizia e disinfezione mirata a privare un ambiente, 

un’apparecchiatura, un impianto, di qualsiasi traccia di materiale contenuto o trattato 

precedentemente all’interno dello stesso. L’operazione garantisce l’abbattimento della 

crosscontamination (contaminazione incrociata). 

5 Misure organizzative e misure igienico-sanitarie 

L’Agenzia organizza le sessioni giornaliere di svolgimento delle prove, separandole 

temporalmente, per garantire il completo deflusso dei candidati e le operazioni di pulizia 

di cui al successivo paragrafo 9. 

Tutti i candidati sono preventivamente informati delle misure adottate sulla base del 

presente protocollo, a mezzo PEC e/o mediante apposita comunicazione mediante 

pubblicazione sul sito internet, con particolare riferimento ai comportamenti che dovranno 

essere tenuti e che saranno di seguito descritti. 

In particolare, i candidati dovranno: 

1. presentarsi da soli, per evitare assembramenti; 

2. non presentarsi presso la sede concorsuale se sottoposti alla misura 

dell’isolamento, come misura di prevenzione della diffusione del contagio da 

COVID-19; 

3. indossare obbligatoriamente, dal momento dell’accesso all’area concorsuale sino 

all’uscita, dispositivi di protezione individuale delle vie respiratorie del tipo FFP2, 

messi a disposizione dall’Agenzia; 

4. misurare la temperatura, che dovrà essere inferiore a 37,5° C. 
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L’obbligo di cui al punto 2 deve essere oggetto di un’apposita autodichiarazione da 

prodursi ai sensi degli articoli 46 e 47 del decreto Presidente della Repubblica 445/2000, 

da sottoscrivere all’atto dell’identificazione (allegato 1). 

Rispetto al punto 3, tutti i candidati saranno dotati di dispositivi di protezione individuale 

delle vie respiratorie FFP2, a cura dell’Agenzia: i candidati devono indossarli 

obbligatoriamente, prevedendo in caso di rifiuto l’impossibilità di partecipare alla prova. 

L’Agenzia fornisce indicazioni sul corretto utilizzo delle mascherine (copertura delle vie 

aeree, naso e bocca), sulla loro eventuale sostituzione e successivo smaltimento 

(allegato 2). In ogni caso, nell’area concorsuale, non è consentito l’uso di mascherine 

chirurgiche né di facciali filtranti in possesso del candidato. 

Qualora una o più delle sopraindicate condizioni non dovesse essere soddisfatta, ovvero 

in caso di rifiuto a produrre l’autodichiarazione, sarà inibito l’ingresso del candidato 

all’area concorsuale. 

Anche gli addetti all’organizzazione e all’identificazione dei candidati nonché i 

componenti delle commissioni esaminatrici saranno dotati di mascherine FFP2. 

I flussi e i percorsi di accesso e movimento nell’area concorsuale (ingresso nell’area 

concorsuale - ingresso nell’area di transito per registrazione dei partecipanti - ingresso 

nell’aula concorsuale organizzazione delle sedute - uscita dei candidati dall’aula e 

dall’area concorsuale) sono organizzati e regolamentati con apposita cartellonistica di 

carattere prescrittivo, informativo e direzionale, e, laddove necessario con presidio di 

personale. 

Nell’area concorsuale sono collocate a vista le planimetrie dei luoghi, i flussi di transito e 

le indicazioni dei percorsi da seguire per raggiungere l’aula concorso, la planimetria 

dell’aula concorso, recanti la disposizione dei posti, l’indicazione delle file e l’ubicazione 

dei servizi ad uso dei candidati. 

In tutta l’area concorsuale, particolarmente nelle aree antistanti l’aula concorsuale e i 

servizi igienici, sono resi disponibili, in numero adeguato, dispenser con soluzione 

idroalcolica per le mani. 

L’Agenzia rende disponibili mediante apposita cartellonistica nell’area concorsuale, in 

prossimità dei dispenser e nei servizi igienici, le istruzioni per il corretto lavaggio delle 

mani (allegato 3). 

Le postazioni degli operatori addetti all’identificazione sono dotate di appositi divisori in 

plexiglass (barriere parafiato) e una finestra per il passaggio dei documenti di 

riconoscimento e concorsuali del candidato. È garantita l’identificazione prioritaria delle 

donne in stato di gravidanza, dei candidati con disabilità e dei candidati richiedenti tempi 

aggiuntivi. Presso le postazioni di identificazione sono disponibili appositi dispenser di 

gel idroalcolico. Gli operatori invitano i candidati a procedere all’igienizzazione delle 

mani prima e dopo le operazioni di identificazione e/o consegna e/o ricezione di materiale 

concorsuale. 
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L’Agenzia, al fine di ridurre al minimo la tempistica delle operazioni di identificazione 

dei candidati, utilizza ove possibile apposite piattaforme digitali per la gestione di prove 

concorsuali, richiedendo ai candidati di trasmettere con congruo anticipo a mezzo 

PEC/Email ordinaria copia scansionata dei documenti di identità che saranno presentati in 

sede per l’ammissione in sede concorsuale. 

L’Agenzia prevede tempi dilatati per l’accesso all’area concorsuale, fissando 

preventivamente l’orario di inizio e di fine delle operazioni di riconoscimento e, se del 

caso, determinando orari differenziati per la convocazione dei candidati. 

6 Area concorsuale 

Il luogo di svolgimento della prova ha un’elevata flessibilità logistica e dispone delle 

seguenti caratteristiche: 

 adeguata viabilità e di trasporto pubblico locale (fermata linea M del CTM di 

fronte all’ingresso e parcheggio multipiano a 150 metri); 

 atrio di ingresso ben areato, per consentire il diradamento in entrata e in uscita 

dall’area e, in caso di condizioni meteo avverse, dedicato ad area di attesa interna 

per i candidati. In ogni caso, è evitata la formazione di assembramenti e garantito 

un distanziamento minimo di un metro tra le persone. 

 aree riservate al parcheggio dei candidati con particolari esigenze (portatori di 

handicap, immunodepressi, etc.). 

Sono stati individuati percorsi dedicati, chiaramente contrassegnati con opportuna 

segnaletica, in modo da prevenire il rischio di interferenza tra i flussi. 

Per l’isolamento temporaneo di chi manifesti sintomi sospetti COVID-19, è stata 

individuata la Sala Lottomatica. 

Gli uditori che non troveranno posto nell’aula concorsuale, si alterneranno e attenderanno 

nella Sala multimediale al primo piano, nel rispetto della distanza interpersonale. 

7 Accesso, seduta e uscita di candidati e uditori 

L’accesso all’area da parte dei candidati, degli uditori e dei componenti della commissione 

avverrà dall’ingresso principale di via Bacaredda. 

Nell’ingresso, sono installati appositi dispenser di gel igienizzante per le mani: accedendo, 

si dovrà provvedere a igienizzare correttamente le mani e indossare la mascherina FFP2 

fornita dall’Agenzia. È obbligatorio indossare la mascherina FFP2 durante la permanenza 

nell’area concorsuale. Non è ammesso l’utilizzo di altri dispositivi di protezione 

individuale. 

L’accesso avverrà in maniera ordinata, evitando assembramenti, nel rispetto del 

distanziamento minimo di un metro. 
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L’accesso sarà consentito previo controllo della temperatura corporea tramite 

termoscanner automatici a piantana; in caso di malfunzionamenti, la temperatura corporea 

potrà essere rilevata con termometro manuale; se la temperatura risultasse superiore ai 

37,5° C, il soggetto non potrà accedere al resto dell’area concorsuale e si seguiranno le 

procedure di cui al paragrafo 11.1. 

Le operazioni d’identificazione dei candidati saranno effettuate uno alla volta, dando 

priorità alle donne in stato di gravidanza, ai candidati diversamente abili, e ai candidati 

richiedenti tempi aggiuntivi: i candidati si avvicineranno alla postazione dotata di barriere 

parafiato, mantenendosi a idonea distanza, esibendo il proprio documento di 

riconoscimento. 

Candidati e uditori dovranno dichiarare di non essere sottoposti alla misura 

dell’isolamento che pregiudica l’accesso alla sede, mediante la sottoscrizione e la 

consegna di un’autocertificazione, ai sensi degli articoli 46 e 47 del decreto Presidente 

della Repubblica 445/2000. 

L’aula della prova è costituita da un unico ambiente, come dettagliato nella planimetria e 

dotata di ampio tavolo direzionale (870x160), ai lati del quale siederà da una parte la 

commissione, dall’altra il candidato. 

 

L’aula ha capienza massima di 19 (diciannove) persone, nel rispetto del minimo 

distanziamento previsto: 

 6 (sei) componenti della commissione; 

 1 (uno) candidato per volta; 

 4 (quattro) candidati in attesa; 

 5 (cinque) uditori. 

L’aula: 
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 ha pavimentazione e strutture verticali facilmente sanificabili; 

 ha servizi igienici facilmente accessibili, uscendo a destra dall’aula, identificati con 

apposita cartellonistica e segnaletica, dimensionati secondo gli standard previsti dalla 

legislazione vigente; 

 permette un elevato livello di aerazione naturale attraverso 8 finestroni a vasistas; 

 garantisce volumetrie minime di ricambio d’aria. 

È vietato ogni spostamento, anche minimo, degli elementi della postazione.  

Al termine della prova, i candidati attenderanno l'invito a lasciare l'area della procedura 

selettiva. 

I candidati usciranno uno alla volta attraverso il percorso predeterminato, mantenendo 

sempre la distanza interpersonale e comunque secondo le indicazioni. 

È stata predisposta apposita segnaletica, per facilitare l’osservanza del mantenimento 

costante della distanza interpersonale di sicurezza. Il deflusso dei candidati dall’aula sarà 

gestita in maniera ordinata, scaglionando e invitando all’uscita i candidati, ordinandoli per 

file. Sarà, comunque, prioritariamente garantito il deflusso dei candidati con disabilità e 

delle donne in stato di gravidanza, poi i restanti candidati in maniera ordinata, garantendo 

la distanza interpersonale di almeno 1 metro. 

È vietato costituire assembramenti nell’area della procedura e nelle vie di esodo. 

8 Svolgimento della prova 

Le prove si svolgeranno dal 2 al 16 dicembre 2022, in forma orale. Ciascuna giornata 

consta di una sessione d’esame con cinque candidati per volta, dalle 8:30 alle 14 

(indicativamente). 

Per l’intera durata della prova, i candidati devono obbligatoriamente mantenere il facciale 

filtrante FFP2. È vietato il consumo di alimenti a eccezione delle bevande, di cui i 

candidati potranno munirsi preventivamente. Durante la prova, anche gli uditori e i 

componenti della commissione saranno muniti di facciale filtrante FFP2. 

Il candidato sosterrà preliminarmente i colloqui di inglese e informatica; quindi, si 

sposterà di fronte al resto della commissione, per proseguire la prova orale sulle restanti 

materie; raggiunta la postazione, rimarrà seduto per tutto il periodo, finché non sarà 

autorizzato all’uscita. Durante la prova sarà permesso l’allontanamento dalla postazione 

esclusivamente per recarsi ai servizi igienici o per altri motivi indifferibili. 

Il candidato dovrà igienizzarsi le mani, prelevare le domande dall’urna autonomamente e 

igienizzarsi di nuovo le mani. 
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9 Bonifica preliminare, pulizia, sanificazione e 

disinfezione 

Nell’area concorsuale è assicurata: 

 la bonifica preliminare dell’area concorsuale nel suo complesso, valida per l’intera 

durata della sessione giornaliera; 

 la pulizia giornaliera; 

 la sanificazione e disinfezione, tra una sessione e l’altra e al termine delle stesse, della 

postazione dei candidati e delle urne; 

 la pulizia, sanificazione e disinfezione dei servizi igienici da effettuarsi con personale 

qualificato, dotato di idonei prodotti; all’interno degli stessi sarà garantito sapone 

liquido igienizzante, salviette e pattumiere chiuse con apertura a pedale. I servizi 

igienici dovranno essere costantemente presidiati e costantemente puliti e sanificati. 

L’accesso dei candidati dovrà essere limitato dal personale addetto, per evitare 

sovraffollamenti. 

10 Misure di prevenzione e protezione lavoratori e 

Commissione 

Fatte salve tutte le misure di prevenzione e protezione già predisposte dal datore di lavoro, 

i lavoratori addetti alle varie attività concorsuali si sottoporranno a una adeguata igiene 

delle mani per poi indossare il dispositivo di protezione, durante l’intero svolgimento della 

prova. Le medesime cautele trovano applicazione rispetto ai componenti della 

Commissione esaminatrice. 

L’Agenzia assicura che il personale addetto all’organizzazione concorsuale e i 

componenti delle commissioni esaminatrici sono formati adeguatamente sull’attuazione 

del presente protocollo. 

11 Gestione di eventuali casi sospetti COVID-19 

11.1 Temperatura > a 37,5° C all’ingresso 

Se all’ingresso dell’area concorsuale, qualcuno dovesse avere una temperatura superiore 

a 37,5° C (misurata anche più volte a distanza di tempo tra una misurazione e l’altra), non 

potrà accedere all’aula concorsuale e gli addetti alla vigilanza lo inviteranno ad 

allontanarsi e a raggiungere il proprio domicilio il più presto possibile, consigliando di 

contattare il proprio medico di medicina generale per la valutazione clinica necessaria e 

l'eventuale prescrizione del test diagnostico. Se necessario sarà condotto nella sala 

dedicata (Lottomatica). 
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11.2 Temperatura > a 37,5° C in fase di concorso 

Chiunque (componente della commissione, candidato, uditore) durante la procedura 

concorsuale manifesti una sintomatologia compatibile col COVID-19, lo deve comunicare 

immediatamente al Presidente della Commissione o al personale di vigilanza: sarà 

immediatamente isolato e condotto nella sala dedicata (Lottomatica). Sarà, quindi, invitato 

a tornare al proprio domicilio il più presto possibile, consigliando di contattare il proprio 

medico di medicina generale per la valutazione clinica necessaria e l'eventuale 

prescrizione del test diagnostico. L’area di isolamento e quella frequentata dal soggetto 

con la sintomatologia saranno sanificate, in applicazione della circolare del Ministero 

della Salute 5443 del 22 febbraio 2020. 

12 Piano di emergenza ed evacuazione 

12.1 Numeri di telefono da utilizzare nelle situazioni di emergenza 

 

 

Coordinatore generale dell’emergenza, Maurizio 

Paluma 

2251 oppure 2266 (interno) 

3204306138 (cellulare di servizio) 

3289521054 (cellulare personale 1) 

3923135977 (cellulare personale 2) 

Addetto al servizio di prevenzione e protezione, 

Stefano Anedda 

2881 (interno) 

3470186374 (cellulare personale) 
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Addetto al servizio di prevenzione e protezione, 

Filippo Cucinella 

2860 (interno) 

3204080456 (cellulare) 

Addetto al servizio di prevenzione e protezione, 

Stefano Tronci 

2850 (interno) 

3206332052 (cellulare personale) 

Centrale coordinamento dell’emergenza, stanza 

Alarm System 
2359 (interno) 

Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza, 

Felice Capasso 

2285 (interno) 

Vigili del Fuoco 115 

Carabinieri 112 

Polizia 113 

Pronto soccorso ambulanze 118 

Vigili urbani 070 533533 

Corte di Giustizia Tributaria I° Grado Cagliari 06 93830702 

Corte di Giustizia Tributaria II° Grado 06 93839704 

12.2 Soccorso Sanitario 

Ospedale San Giovanni di Dio 070 6091 

Ospedale Marino 070 370222 

Ospedale SS. Trinità 070 281925 

Guardia medica festiva e notturna 070 502931 

12.3 Soggetti 

Datore di lavoro Giampasquale Luigi Rodriquens 

Responsabile servizio prevenzione e protezione Maurizio Paluma 

Addetto servizio prevenzione e protezione Stefano Anedda 

Addetto servizio prevenzione e protezione Filippo Cucinella 

Addetto servizio prevenzione e protezione Stefano Tronci 

12.4 Squadra di emergenza 

È composta dalla totalità dei lavoratori incaricati dell’attuazione delle misure di 

prevenzione incendi e lotta antincendio, di evacuazione dei luoghi di lavoro in caso di 

pericolo grave e immediato, di primo soccorso, di portare in salvo le persone con mobilità 

ridotte o portatori di handicap e dagli esecutori autorizzati DAE (laici): normalmente, 
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ciascun lavoratore è incaricato di più ruoli, per diffondere il più possibile le competenze e 

in generale la cultura della sicurezza. 

12.4.1 Addetti servizio antincendio 

Ida Abate, 2864; Stefano Anedda, 2862; Felice Capasso, 2285; Carmine Carbone, 2377; 

Stefano Cogoni, 2246; Pamela Cucca, 2283; Filippo Cucinella, 2860; Lidia Emiceti, 2383; 

Alessandro Fenu, 2235; Enrico Fisanotti, 2865; Paolo Maria Giglio, 2868; Angelo 

Massidda, 2344; Roberto Mastroianni, 2861; Carlo Mellino, 2331; Giovanni Basilio 

Meloni, 2262; Massimiliano Mercuro, 2229; Fernando Montano, 2258; Luca Murtas, 

2208; Maurizio Paluma, 2251; Alessandro Pili, 2884; Antonio Porcu, 2227; Stefania 

Putzu, 2222; Stefano Ricci, 2321; Ivan Rombi, 2276; Francesco Ruggeri, 2853; Antonio 

Sanna, 2886; Nicola Serra, 2254; Mauro Stefani, 2237; Stefano Tronci, 2850; Manuela 

Zucca, 2255. 

12.4.2 Addetti primo soccorso 

Ida Abate, 2864; Alessandra Maria Amitrano, 2295; Maura Amitrano, 2867; Felice 

Capasso, 2285; Giuseppe Caradonna, 2228; Maddalena Carta, 2201; Stefano Cogoni, 

2246; Pamela Cucca, 2283; Simonetta Deplano, 2265; Lidia Emiceti, 2383; Patrizia Fanni, 

2230; Enrico Fisanotti, 2865; Paolo Maria Giglio, 2868; Roberto Mastroianni, 2861; 

Gabriella Melis, 2257; Carlo Mellino, 2331; Massimiliano Mercuro, 2229; Luca Murtas, 

2208; Maurizio Paluma, 2251; Alessandro Pili, 2884; Stefania Putzu, 2222; Stefano Ricci, 

2321; Francesco Ruggeri, 2853; Antonio Sanna, 2886; Mauro Stefani, 2237; Nicola Serra, 

2254; Stefano Tronci, 2850. 

12.4.3 Addetti evacuazione 

Paolo Massa, 2373; Luca Terrosu, 2380. 

12.4.4 Squadra per portare in salvo le persone con mobilità ridotte 

Stefano Anedda, 2862; Stefano Cogoni, 2246; Enrico Fisanotti, 2865; Paolo Maria Giglio, 

2868; Angelo Massidda, 2344; Roberto Mastroianni, 2861; Carlo Mellino, 2331; 

Massimiliano Mercuro, 2229; Fernando Montano, 2258; Luca Murtas, 2208; Alessandro 

Pili, 2884; Stefano Ricci, 2321; Francesco Ruggeri, 2853; Antonio Sanna, 2886; Nicola 

Serra, 2254; Mauro Stefani, 2237; Luca Terrosu, 2380. 

12.4.5 Autorizzati uso defibrillatore 

Ida Abate, 2864, Maura Amitrano, 2867, Felice Capasso, 2285, Maddalena Carta, 2201, 

Stefano Cogoni, 2246, Pamela Cucca, 2283, Simonetta Deplano, 2265, Lidia Emiceti, 

2383, Patrizia Fanni, 2230, Enrico Fisanotti, 2865, Roberto Mastroianni, 2861, Carlo 

Mellino, 2331, Massimiliano Mercuro, 2229, Maurizio Paluma, 2266, Alessandro Pili, 

2884, Maria Lucia Podda, 2374, Stefania Putzu, 2222, Stefano Ricci, 2321, Francesco 

Ruggeri, 2853, Antonio Sanna, 2886, Mauro Stefani, 2237, Stefano Tronci, 2850. 

12.5 Punto di raccolta in luogo sicuro prefissato 

Il punto di raccolta è fissato nel piazzale interno adibito a parcheggio. 
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Durante l’orario di servizio, il cancello carrabile di via Alessandro Manzoni è di norma 

aperto e presidiato da Guardie Particolari Giurate; al suono dell’allarme generale, se 

necessario, sarà aperto dalle GPG, per consentire il passaggio del personale fino al punto 

di raccolta. Nel caso non fosse possibile aprirlo, dovranno tenere aperta la porta pedonale. 

 

12.6 Vie di esodo 

I percorsi all’interno dell’edificio che conducono al Punto di raccolta nel luogo sicuro 

prefissato (paragrafo 12.3 più sopra) sono rappresentati graficamente nelle planimetrie 

allegate con le frecce verdi. Le vie di esodo sono inoltre segnalate all’interno da 

pittogrammi verdi: in generale, per raggiungere il punto di raccolta, seguire a vista il 

percorso indicato dai pittogrammi o quello indicato dalla squadra di emergenza. Chi si 

trova nell’ala del palazzo affacciata sulla via Ottone Bacaredda percorre la via di esodo 

senza affrettarsi, uscendo dalla stanza, verso le scale principali, oltre la porta tagliafuoco 

del proprio piano. Arrivati al piano terra, la via di esodo prosegue verso l’atrio principale, 

esce sul fronte stradale di via Bacaredda, svolta sulla via Alessandro Manzoni ed entra nel 

parcheggio sino al punto di raccolta. 
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12.7 Planimetria primo piano 
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12.8 Planimetria piano terra 

 

12.9 Cosa fare in caso di infortunio o malore  

 Prima possibile, informate il coordinatore generale dell’emergenza. 
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 Evitate affollamenti intorno all’infortunato o nei pressi, e chiamate subito un 

incaricato al primo soccorso o, in caso di persona in stato di incoscienza, qualcuno 

autorizzato all’uso del defibrillatore. 

 Astenetevi da qualsiasi intervento sull’infortunato, fino all’arrivo di un incaricato al 

primo soccorso. 

 Conversate il meno possibile con la vittima e in particolare evitate di porre domande 

sull’accaduto, per non accrescere le sue condizioni di stress. Limitatevi ad esprimere 

parole e atteggiamenti di calma e rassicurazione. 

 All’arrivo dell’incaricato al primo soccorso, collaborate, seguendone le istruzioni. 

 Se gli incaricati al primo soccorso sono assenti o se vi dicono di chiamare 

un’ambulanza, chiamate il numero del soccorso ambulanze fornendo le informazioni 

necessarie secondo lo schema del paragrafo 12.11. 

I defibrillatori sono al piano terra (nella hall) 

e all’ingresso del quarto piano (sul lato 

bacaredda) 

12.10 Cosa fare in caso di evacuazione dell’edificio 

 Il segnale che indica normalmente l’esigenza di evacuare dall’edificio è il suono delle 

sirene bitonali e il lampeggiare delle targhe ottico-acustiche “Allarme antincendio”. 

 Mantenete la calma e non provocate stati di panico. 

 Lasciate senza indugio il posto di lavoro,  

 Non chiudete le stanze a chiave. 

 In caso di assegnazione di un compito specifico, eseguitelo in modo tempestivo; 

seguite le istruzioni impartite dagli addetti all’emergenza, senza compiere di propria 

iniziativa alcuna azione non prevista. 

 Abbandonate la zona ordinatamente e con calma, senza correre, senza allarmismi e/o 

confusione. 

 Non portate oggetti al seguito; non attardatevi a raccogliere effetti personali; tutt’al 

più, se necessario, indossate un indumento per proteggervi dal freddo e/o dalla pioggia. 

 Non tornate indietro, per alcun motivo. 

 Aiutate eventuali persone con ridotte capacità motorie, disabili e/o molto anziane, 

donne in stato di gravidanza e bambini che non siano già aiutati da altri. 

 Scendete le scale rapidamente, ma non precipitosamente; se c’è fumo e/o fiamme, è 

più efficace coprirsi la bocca e il naso con fazzoletti, possibilmente molto umidi, per 

filtrare l’aria respirata che sarà tanto più respirabile quanto più ci si tiene abbassati. 

Nel percorrere il tragitto verso l’uscita, può essere opportuno camminare piegati e 

fermarsi qualche istante a respirare quasi a terra per riprendere energie. 

 In presenza di calore, proteggetevi anche il capo con indumenti pesanti di lana o cotone 

possibilmente bagnati, evitando i tessuti di origine sintetica. 
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 Non utilizzate l’ascensore. 

 Non ostruite gli accessi dello stabile, permanendo in prossimità di essi dopo l’uscita. 

 Fuori dall’edificio, raggiungete il Punto di raccolta in luogo sicuro prefissato del 

paragrafo 12.5 – PIAZZALE INTERNO ADIBITO A PARCHEGGIO - e non 

allontanatevi, poiché la squadra di emergenza deve effettuare il controllo dei presenti. 

I soli incaricati all’emergenza non devono recarsi direttamente al punto di sicuro, ma 

devono svolgere i compiti loro assegnati dal piano di emergenza o dal coordinatore 

generale dell’emergenza. 

 Non rientrate nell’edificio fino a quando il Direttore Regionale o il coordinatore 

generale dell’emergenza non avranno dato l’autorizzazione.  

12.11 Come comunicare un incendio ai Vigili del fuoco 

Nel caso in cui un incendio non sia controllabile dagli addetti alla gestione 

dell’emergenza, il responsabile dell’emergenza, o un altro dipendente da lui incaricato, 

provvederà a telefonare al  

115 (Vigili del Fuoco) 

trasmettendo il seguente messaggio: 

“Pronto, sono nome e cognome della AGENZIA DELLE ENTRATE - DIREZIONE 

REGIONALE DELLA SARDEGNA, Via BACAREDDA 27, CAGLIARI 

è richiesto il vostro intervento per un incendio che i nostri addetti all’emergenza non 

riescono a controllare. Noi stiamo evacuando i nostri uffici. 

 

Ripeto, è richiesto il vostro intervento per un incendio alla AGENZIA DELLE 

ENTRATE - DIREZIONE REGIONALE DELLA SARDEGNA, Via BACAREDDA 27, 

CAGLIARI che i nostri addetti all’emergenza non riescono a controllare. 

 

Al vostro arrivo, rivolgetevi al nostro coordinatore generale dell’emergenza 

MAURIZIO PALUMA o agli addetti STEFANO ANEDDA, FILIPPO CUCINELLA o 

STEFANO TRONCI, vi verranno fornite tutte le informazioni necessarie. 

Il mio nominativo è __________________________ 

Il nostro numero di telefono è 07040901” 

 


