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Divisione Risorse 

Direzione Centrale Logistica 

e Approvvigionamenti 

Settore Approvvigionamenti 

Ufficio Gare per Beni e Servizi  

 

Oggetto: Procedura aperta ai sensi dell’art. 71 del D.lgs. 31 marzo 2023 n. 36 per 

l’affidamento dei servizi di riscossione tributi con modalità elettroniche per le sedi 

degli Uffici dell’Agenzia delle Entrate – Decisione di contrarre ai sensi dell’art. 17 

comma 1 del D.lgs. 31 marzo 2023 n. 36 

 

Premesso che: 

− l’Agenzia delle Entrate intende avviare una procedura aperta, ai sensi dell’art. 71 del 

D.lgs. n. 36/2023 (di seguito, per brevità, anche Codice), per selezionare l’operatore 

economico cui affidare i servizi di riscossione tributi con modalità elettroniche per 

le sedi degli Uffici dell’Agenzia, in quanto il contratto in essere, per effetto di 

rinnovo disposto con determina prot. n. 974/2023, verrà a scadenza il 2 febbraio 

2024; 

− l’acquisizione dei servizi in oggetto è stata prevista nell’ambito della 

programmazione triennale degli acquisti di beni e servizi 2024/2026 dell’Agenzia, 

ai sensi dell’art. 37 D.lgs. n. 36/2023, con attribuzione del Codice Unico Intervento 

(CUI) n. S06363391001202100124; 

− la predetta procedura è stata autorizzata con provvedimento del Capo Divisione 

Risorse dell’Agenzia delle Entrate prot. n. 851/2024 (cfr. scheda MIP A.b); 

− la procedura sarà articolata in un unico lotto; la scelta di accorpare in un lotto unico 

tutte le attività in cui si articola l’appalto trova giustificazione sia nella sostanziale 

omogeneità dei servizi sia in ragioni di economia procedimentale, qualora l’Agenzia 

dovesse interfacciarsi con più operatori economici con conseguente adeguamento 

delle sue infrastrutture ai sistemi delle diverse Società aggiudicatarie; 

− la procedura di gara si svolgerà attraverso l’utilizzo del Sistema telematico in 

modalità ASP, conforme agli artt. 25 e ss. del Codice (e provvedimenti ivi 

richiamati) e nel rispetto delle disposizioni di cui al D.lgs. n. 82/2005, mediante il 

quale verranno gestite le fasi di pubblicazione della procedura, presentazione delle 

offerte, analisi delle offerte stesse e aggiudicazione, oltre che le comunicazioni e gli 

scambi di informazioni, tutto come meglio specificato nel Disciplinare di gara; 

− la prestazione del servizio è riservata agli Istituti di Credito a norma del D.M. 

16/12/1998; 

− si ritiene opportuno introdurre requisiti di partecipazione di natura economica – 

finanziaria e tecnica-professionale al fine di individuare operatori economici 
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affidabili ed idonei a garantire la corretta esecuzione dei servizi richiesti, attesa la 

particolare natura della prestazione che attiene alla riscossione di tributi; 

− l’importo annuale a base di gara, al netto di IVA e/o di altre imposte e contributi di 

legge, è pari ad € 589.838,88; l’importo biennale, essendo prevista l’opzione di 

rinnovo annuale, è pari ad € 1.179.677,76, al netto dell’IVA e/o altre imposte e 

contributi di legge esclusi; l’importo degli oneri per la sicurezza da interferenze è 

pari a € 0,00; 

− ai sensi dell’art. 41, comma 14, del Codice, l’importo posto a base di gara comprende 

i costi della manodopera; la base d’asta è stata determinata tenendo conto che i 

servizi in oggetto non sono ad alta intensità di manodopera;  

− è ammessa la revisione dei prezzi ai sensi dell’art. 60 del D.lgs. n. 36/2023; 

− la procedura verrà aggiudicata con il criterio del minor prezzo in considerazione 

della standardizzazione delle prestazioni oggetto dell’appalto ai sensi dell’art. 108, 

comma 3 del Codice. Trattasi, inoltre, di un appalto con caratteristiche 

analiticamente definite a monte, tali da non richiedere offerte migliorative sul piano 

qualitativo, dovendo queste ultime attenersi ai puntuali parametri definiti dalla 

stazione appaltante; 

− con l’aggiudicatario l’Agenzia sottoscriverà, in forma di scrittura privata mediante 

scambio informatico di documento firmato digitalmente, un contratto normativo, in 

ragione del quale ciascuna Direzione Regionale potrà stipulare – nel limite 

dell’importo complessivo – un contratto esecutivo; 

− qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del 

contratto, la stazione appaltante può decidere, entro 30 giorni dalla conclusione delle 

valutazioni delle offerte, di non procedere all’aggiudicazione; 

− ai sensi dell’art. 17 comma 1 del Codice, le stazioni appaltanti e gli enti concedenti, 

prima dell’avvio delle procedure di affidamento dei contratti pubblici, con apposito 

atto, adottano la decisione di contrarre. 

 

Per tutto quanto sopra premesso, 

ai sensi dell’art. 17 comma 1 del Codice 

con il presente atto 

visto il provvedimento del Capo Divisione Risorse dell’Agenzia delle Entrate prot. n. 

851/2024, con il quale il Direttore Centrale Logistica e Approvvigionamenti è stato 

delegato alla sottoscrizione della presente decisione e di tutti gli altri atti di gara; 

 

SI DECIDE 

 

di avviare, ai sensi dell’art. 71 del Codice, una procedura aperta per l’affidamento dei 

servizi di riscossione tributi con modalità elettroniche per le sedi degli Uffici 
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dell’Agenzia, articolata in un unico lotto, alle condizioni tutte indicate alle superiori 

Premesse. A tal riguardo, si stabilisce in particolare che: 

• il contratto avrà ad oggetto i servizi di riscossione tributi con modalità elettroniche 

per le sedi degli Uffici dell’Agenzia secondo le modalità indicate in dettagliato nel 

Capitolato speciale;  

• la durata del contratto normativo è stabilita in 12 (dodici) mesi a decorrere dalla sua 

sottoscrizione, con possibilità di rinnovo, alle medesime condizioni, per ulteriori 12 

mesi;  

• in casi eccezionali, il contratto in corso di esecuzione può essere prorogato per il 

tempo strettamente necessario alla conclusione della procedura di individuazione del 

nuovo contraente se si verificano le condizioni indicate all’articolo 120, comma 11, 

del Codice. In tal caso il contraente è tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto 

del contratto agli stessi prezzi, patti e condizioni previsti nel contratto; 

• la partecipazione alla procedura di gara in parola è riservata agli Istituti di Credito in 

possesso dei requisiti di ordine generale e speciale indicati nel Disciplinare di gara; 

• il criterio di aggiudicazione prescelto è quello del minor prezzo ai sensi dell’art. 108, 

comma 3, del Codice; 

• l’importo annuale a base di gara, al netto di IVA e/o di altre imposte e contributi di 

legge, è pari ad € 589.838,88; l’importo biennale, essendo prevista l’opzione di 

rinnovo per un altro anno, è pari ad € 1.179.677,76, al netto dell’IVA e/o altre 

imposte e contributi di legge esclusi; 

• sarà sottoscritto, in forma di scrittura privata mediante scambio informatico di 

documento firmato digitalmente, un contratto normativo, che avrà una durata di 12 

mesi ed in ragione del quale ciascuna Direzione Regionale potrà stipulare – nel limite 

dell’importo complessivo – un contratto esecutivo; 

• le funzioni di Responsabile Unico del Progetto, ai sensi dell’art. 15 Codice, sono 

state affidate all’Ing. Ilaria Gabrielli, la quale è in possesso dei requisiti di cui 

all’allegato I.2 del Codice e di competenze professionali adeguate in relazione ai 

compiti alla medesima affidati, nel rispetto dell’inquadramento contrattuale e delle 

relative mansioni; 

• si dà atto che, come previsto dal Piano integrato di attività e organizzazione 2023-

2025 (PIAO) dell’Agenzia delle entrate - adottato con deliberazione n.1 del 31 

gennaio 2023, la nominata Responsabile Unica del Progetto ha rilasciato la 

dichiarazione sostitutiva sull’assenza di conflitto di interessi potenziale (prot. n. 

866/2024); la stessa, in caso di circostanze sopravvenute che generino una qualsiasi 

situazione di conflitto di interessi, si impegna ad aggiornare immediatamente tale 

dichiarazione; 

• l’appalto è finanziato con risorse proprie dell’Agenzia. 

 

 IL DIRETTORE CENTRALE 

Giuseppe Telesca 

firmato digitalmente 

 


